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Si vous êtes déjà inscrit sur SupplHi, utilisez vos identifiants pour 
vous connecter. 

Chez SupplHi, la cybersécurité est une priorité absolue,
garantissant le partage sécurisé d'informations et de documents
entre fournisseurs et clients . C'est pourquoi nous avons mis en
place l'authentification multifacteurs (AMF) . Celle - ci requiert
deux éléments de vérification pour accéder à l'application : votre
nom d'utilisateur et votre mot de passe, ainsi que l'utilisation
d'une application d'authentification tierce (Google Authenticator,
FreeOTP,etc .) .

Téléchargez une application d'authentification sur votre 
téléphone portable

3 minutes

Se connecter

http://www.supplhi.com/
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CONNEXION ET CONFIGURATION DE L'AUTORISATION MULTIFACE

Sur https://vendor.supplhi.com/  avec l'un des navigateurs 
compatibles :

Google Chrome 
Microsoft Edge
Mozilla Firefox
Brave

Saisissez l'adresse e - mail et le mot de passe que vous avez 
utilisés pour vous inscrire, puis cliquez sur "Se connecter ".

1

2 Lors de votre première connexion ou après avoir réinitialisé 
votre code OTP, vous pouvez consulter et choisir votre méthode 
préférée pour recevoir le code à usage unique nécessaire pour 
accéder à la plateforme.

NOTE

Vous pouvez modifier votre méthode préférée à tout moment en 
réinitialisant le code OTP de votre profil.

1

2

http://www.supplhi.com/
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Code à usage unique envoyé par courriel

Pour recevoir le code à usage unique par e - mail, 
ouvrez "Utiliser l'adresse e - mail pour finaliser le 
processus d'authentification multifacteur ".

Cliquez sur "Envoyer le code ".

Saisissez le code à usage unique envoyé à l'adresse e -
mail utilisée pour vous connecter. Ce code est valable 5 
minutes.

Cliquez sur "Continuer " pour accéder à la plateforme.

SUGGESTIONS

Å Si vous n'avez pas reçu l'e - mail contenant le code, cliquez sur 
« Envoyer le code » dès qu'il sera disponible.

Å N'oubliez pas de vérifier également votre dossier SPAM!

1

2

3

4

1

4

3

2
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Ouvrez l'application, cliquez sur "Ajouter " et scannez le code QR

Saisissez le code à usage unique qui s'est affiché dans l'application

2

3

Cliquez sur "Continuer "

4

4

5

Software di desktop 
ǊŜƳƻǘƻ ǇŜǊ !ƴŘǊƻƛŘ ς 
AnyDesk

Software di desktop 
ǊŜƳƻǘƻ ǇŜǊ !ƴŘǊƻƛŘ ς 
AnyDeskGoogle 

Authenticator
FreeOTP

Sur votre téléphone portable, sélectionnez ou téléchargez une application 
d'authentification Ьapplications recommandées:

Billoo | Controllo fatture 
| Richieste rimborsi 
|Gestione pratiche

Avant de commencer, assurez - vous que les paramètres "DATE ET HEURE" de votre 
ordinateur et de votre smartphone sont réglés sur AUTOMATIQUE.

Code à usage unique via TÉLÉPHONE MOBILE

Billoo | Controllo fatture 
| Richieste rimborsi 
|Gestione pratiche

1 Pour recevoir le code à usage unique sur l'application d'authentification 
de votre téléphone mobile, ouvrez la case "Utiliser un TÉLÉPHONE MOBILE 
pour terminer le processus MFA ".

1

5

3

Google 
Authenticator

FreeOTP

2

QR 
Code 

Si vous ne pouvez pas utiliser de téléphone portable, vous pouvez télécharger une application 
d'authentification sur votre ordinateur, telle que WinAuth .
Pour ce faire, cliquez sur « Impossible de scanner ? Cliquez ici » sous le code QR et saisissez le code qui 
apparaîtra sur la page de l'application.

http://www.supplhi.com/
https://play.google.com/store/apps/details?hl=en&id=org.fedorahosted.freeotp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=it&gl=US
https://apps.apple.com/it/app/google-authenticator/id388497605
https://apps.apple.com/it/app/google-authenticator/id388497605
https://apps.apple.com/ch/app/freeotp-authenticator/id872559395?l=it
https://apps.apple.com/ch/app/freeotp-authenticator/id872559395?l=it
https://winauth.github.io/winauth/download.html
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SE CONNECTER

Si vous avez sélectionné l'option "Code à usage unique par 
e- mail ", le code vous sera envoyé automatiquement après 
la saisie de vos identifiants. Si nécessaire, cliquez sur 
"Envoyer le code " pour recevoir un autre e - mail.

Saisissez le code envoyé à votre adresse e - mail et cliquez 
sur "Se connecter ".

1

2

1

2

̄̚ ̧̠̦̤ ̧̖̫̒ ̙̠̤̔̚̚ ̝Я̡̠̥̠̟̚ "Code unique via MOBILE ", ouvrez 
̝Я̡̡̝̥̠̟̒̔̒̚̚ ̤̦̣ ̧̠̥̣̖ ̥Ά̝Ά̡̙̠̟̖˟

Saisissez le code indiqué pour votre connexion SupplHi et 
cliquez sur "Connexion ".

1

2

1

2

http://www.supplhi.com/
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connexion d'authentification multifacteur avec un téléphone personnel, 
rendez - vous sur https://vendor.supplhi.com/ et saisissez vos 
identifiants

Sur la page qui requiert le code à usage unique, cliquez sur вRéinitialiser 
la configuration OTP в

Saisissez l'adresse e - mail que vous avez utilisée pour vous inscrire sur 
SupplHi et cliquez sur вRéinitialiser ma configuration de mot de passe à 
usage unique в

1

2

3

Ouvrez votre boîte mail et cliquez sur вRÉINITIALISER LE CODE OTPвdans 
l'e- mail que vous avez reçu

4

Une page de votre navigateur confirmera la restauration. Rendez - vous 
sur https://vendor.supplhi.com/ et saisissez vos identifiants

5

2

3

4

Choisissez votre méthode préférée pour recevoir votre code unique 
(courriel ou application d'authentification) et suivez les instructions 
des pages précédentes

5

5

OBLIGATOIRE

Avant de réinitialiser la configuration OTP, supprimez la connexion 
précédente de l'application d'authentification sur votre téléphone mobile

Dorso
della 
mano

RÉINITIALISER LA CONFIGURATION OTP

http://www.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
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1

Rendez- vous sur https://vendor.supplhi.com/ et cliquez sur 
вMot de passe oublié ? в

Saisissez l'adresse e - mail que vous avez utilisée lors de 
votre inscription et cliquez sur бRéinitialiser mon mot de 
passe б. Un message confirmera votre demande.
Ouvrez votre boîte de réception et cliquez sur le lien 
бRÉINITIALISER LE MOT DE PASSEбdans l'e - mail que vous avez 
reçu.

1

2

3

2

Une page de confirmation de la mise à jour s'affichera 
dans votre navigateur. Vous recevrez un courriel contenant 
votre nouveau mot de passe : copiez - le.

4

Connectez - vous à https://vendor.supplhi.com en utilisant 
votre adresse e - mail et votre nouveau mot de passe.

5

4

3SUGGESTIONS

Å Vous pouvez modifier votre mot de passe à tout moment depuis 
votre compte en cliquant sur « Mon profil ». Si vous avez perdu votre 
adresse e - mail, veuillez ouvrir un ticket auprès de SupplHi en utilisant 
l'adresse e - mail avec laquelle vous souhaitez vous inscrire.

Å Après avoir saisi un mot de passe incorrect à quatre reprises, votre 
compte sera bloqué. Veuillez ouvrir un ticket auprès de SupplHi pour 
le réactiver.

Dorso
della 
mano

MOT DE PASSE OUBLIÉ

http://www.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
https://registration.supplhi.com/support
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Code OTP par mobile ЬProblèmes courants

Assurez - vous de vérifier :

1. La date et l'heure de votre ordinateur et de votre smartphone sont réglées sur AUTOMATIQUE

2. Choisissez une seule application OTP (Google Authenticator Ou FreeOTP)

3. Utilisez un navigateur moderne et sécurisé (Google Chrome, Edge, Mozilla ou Brave)

4. Le code à usage unique ne contient pas d'espaces et expire généralement en 30 secondes

5. Le code à usage unique saisi est destiné à SupplHi Ą Il est recommandé de renommer la 
connexion dans votre application en « SupplHi » pour un accès plus facile

6. Un seul appareil est autorisé par compte utilisateur. Chaque utilisateur doit s'authentifier 
individuellement pour accéder à son profil.

DÉPANNAGE

http://www.supplhi.com/
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Créez un compte pour rejoindre le réseau SupplHi, qui compte 
actuellement 150 000 fournisseurs répartis dans plus de 120 régions 
géographiques. 

SupplHi est un outil collaboratif qui permet une gestion des 
fournisseurs conforme et efficace. 

Les fournisseurs créent un profil unique , visible par plusieurs clients, 
évitant ainsi de saisir les mêmes informations dans différents 
systèmes. 

SupplHi est gratuit pour les fournisseurs de toutes tailles, garantissant 
ainsi l'inclusion et l'accessibilité mondiale.

Courriel de confirmation dans votre boîte de réception

2 minutes

Utilisateur invité à SupplHi

http://www.supplhi.com/
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Sur la page du navigateur, votre adresse 
e- mail est déjà pré - remplie: créez un mot 
de passe sécurisé

Accepter les conditions générales de 
SupplHi et (facultatif) le traitement des 
données personnelles à des fins de 
marketing

Cliquez sur вConfirmer в. 
La page se rechargera et vous affichera la 
page de connexion.

2

3

4

SUGGESTIONS

Vérifiez et sauvegardez toujours votre mot de 
passe.

Si vous recevez un e - mail d'invitation d'un 
client via SupplHi, cliquez sur вActiver le 
compte в pour commencer l'inscription de 
l'utilisateur.

1

Dea r {{ fi rs tNam e}} {{ lastNam e}},

You have been invited by your colleague { { inviterFirstNam e}} {{ in vit erLastNam e}} to j oin the com pany account  of 
{{ com panyNam eAndLegalForm }} on SupplHi, t he Vendor Managem ent  Plat form  for indust r ial equipm ent  and services.

Please click here to act ivate your account  on SupplHi:

Best  regards,
The SupplHi Team

SupplHi S.r.l. Società Uniperson ale - Via A.  Calabiana, 6 |  20139 Milano |  I taly
www. supplhi.com |  LinkedI n

This is an automat ically generated email. I f you have any quest ion, please contact  the SupplHi Team at  the following email addre ss:  info@supplhi.com .

This message may contain informat ion which is confident ial or pr iv ileged. I f you are not  the intended recipient , please advise the send er immediately by reply e-ma il and delete 
th is message and any atta chm ents  with out reta ining a copy. Any unauth orized use of th e conte nt of th is message is a breach of yo ur  dut y to respect  the  conf ident iality of the 

correspondence between other  persons and can exp ose the responsible party to civi l and/ or cr im inal penalt ies and may const itute  a more ser ious offense.

If  the link above does not  work, please click  on:  re gist ra t ion.supplhi.com / confirm ?token={ { token} }

ACTIVATE ACCOUNT

Ac t iv a t e you r  Su p p lH i  Ac cou n t

A sin g le g at ew ay t o m u l t ip le in d u st r y lead er s

2

3

1

4

Dorso
della 
mano

INVITATION À REJOINDRE LA PLATEFORME PAR E- MAIL (CLIENT ou COLLÈGUE)

http://www.supplhi.com/


 Invité UtilisateurInvité
Utilisateur

CollèguesCollègues Profil IndustrielProfil Industriel
Actions d'améliorationActions 

d'amélioration

Utilisateur auto-enregistréUtilisateur auto -
enregistré

Se connecterSe connecter

12

AssistanceAssistance

Le  contenu du présent document est la  propriété de SupplHi S.r .l . SUPPLHI - GUIDE DE L'UTILISATEUR POUR LES FOURNISSEURS 7.28.0SUPPLHI - GUIDE DE L'UTILISATEUR P OUR LES FOURNISSEURS 7.28.0

 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Å Si vous avez été invité à vous inscrire sur SupplHi par 
un client, il se peut qu'on vous demande de 
confirmer ou de rechercher votre entreprise

1

Å Vérifiez les détails pour vous assurer qu'il s'agit de la 
bonne entreprise, puis cliquez sur вConfirmer в

2

Vendor Address

ÅSi l'entreprise indiquée est incorrecte, cliquez sur 
вL'entreprise indiquée est incorrecte вet suivez les 
étapes pour trouver la bonne.

3

2

3

Vendor Name
Vendor Legal Form

SUGGESTIONS

Une fois ce choix effectué, il ne peut être modifié qu'en 
ouvrant un ticket auprès de SupplHi

Dorso
della 
mano

INVITATION DU CLIENT : CONFIRMER VOTRE ENTREPRISE

http://www.supplhi.com/
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Après avoir confirmé votre association 
avec l'entreprise, vous pourriez voir un 
tableau de bord vide : cela indique qu'un 
autre utilisateur disposant de droits de 
super - utilisateur est déjà présent

1

Les super - utilisateurs reçoivent 
automatiquement une notification par e -
mail concernant votre demande 
d'adhésion à l'entreprise.

2

SUGGESTIONS

Si vous savez déjà que les anciens Super 
Utilisateurs ne travaillent plus pour votre entreprise, 
veuillez ouvrir un ticket auprès de SupplHi

Dorso
della 
mano

UN AUTRE SUPER UTILISATEUR EST DÉJÀ PRÉSENT

http://www.supplhi.com/
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Les fournisseurs peuvent également s'inscrire eux - mêmes à tout 
moment, même sans invitation d'un client. 

Ils créent un profil unique , visible par plusieurs clients, au lieu de 
fournir les mêmes informations dans différents systèmes.

Courriel de confirmation dans votre boîte de réception

3 à 5 minutes

Processus d'inscription standard

http://www.supplhi.com/


 Invité UtilisateurInvité
Utilisateur

CollèguesCollègues Profil IndustrielProfil Industriel
Actions d'améliorationActions 

d'amélioration

Utilisateur auto-enregistréUtilisateur auto -
enregistré

Se connecterSe connecter

15

AssistanceAssistance

Le  contenu du présent document est la  propriété de SupplHi S.r .l . SUPPLHI - GUIDE DE L'UTILISATEUR POUR LES FOURNISSEURS 7.28.0SUPPLHI - GUIDE DE L'UTILISATEUR P OUR LES FOURNISSEURS 7.28.0

 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Reg is ter as a  user

Cr eate a  new  user

Identify your business Access to the p la tform

Reg is ter

If you a re in  troub le, ta ke a  look at  our  F.A.Q. or open a  support request to  Supp lHi

Remplissez le formulaire d'inscription avec vos 
coordonnées et un mot de passe sécurisé

J'accepte les conditions générales de SupplHi et 
(facultatif) le traitement de mes données 
personnelles à des fins de marketing

Cliquez sur в̄ Я̟̤̣̣̖̔̚̚вpour soumettre le 
formulaire: un courriel de confirmation sera 
envoyé à votre adresse électronique.

2

3

4

Rendez - vous sur https://registration.supplhi.com/ 
ou https://vendor.supplhi.com/ et cliquez sur 
вCréer un nouvel utilisateur в

1

2

3

4

Welcome to free - of - charge Vendor User Registrat ion

AUTO- INSCRIPTION EN TANT QUE NOUVEL UTILISATEUR˫ ˴͙̃˲̅˺̀˿ ˶̅ ˲˴̅˺̇˲̅˺̀˿ ˵Я̆˿ ˴̀˾́̅˶ 
(1/2)

http://www.supplhi.com/
https://registration.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
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Après avoir soumis votre demande 
d'inscription utilisateur, vous recevrez un 
courriel de confirmation

Cliquez sur вActiver mon compte вou sur le lien 
ci - dessous pour confirmer votre inscription

Une fois arrivé sur la page вBienvenue sur 
SupplHiв, cliquez sur вSe connecter в.

5

6

7

Dea r { { userGivenNam e}} {{ userFam ilyNam e}},

Thank you for register ing as a user on SupplHi.

Kindly click here to validate this em ail address:

Once the em ail address is validated, you will be redirected to Sign in on ht tps: / / vend or.sup plhi .com / wi th your credent ials 
an d com plete the regist rat ion phase. 

You will be able to create a Vendor Profile ( for your Corporat ion or as a Natural Person)  and gain visibilit y with internat iona l
Custome rs using Suppl Hi to perform efficient  and compl iant  Vendor Manageme nt  pr ocesses.

Should you have any quest ions, please contact  the SupplHi Team  through the dedicated t icket ing system .

Best  regards,
The SupplHi Team

SupplHi S.r. l. Società Unipersonale - Via A.  Calabiana, 6 |  20139 Milano |  I taly
www. supplhi.com  |  LinkedI n

This is an automat ically generated em ail. I f you have any quest ion, please contact  the SupplHi Team at  the following email addre ss:  info@supplhi.com.

This message may contain informat ion which is confident ial or pr iv ileged. I f  you are not  the intended recipient , please advise the  send er immediately by reply e-ma il and delete 
th is message and any atta chments  with out reta ining a copy. Any unauth or ized use of th e conte nt of th is message is a breach of your  dut y to respect  the conf ident ialit y of the  

correspondence between other persons and can exp ose the responsible party to civi l and/ or cr im inal penalt ies and may const itute  a more ser ious offense.

If  t he link above does not  work, please cl ick  on:  re gist ra t ion.supplhi.com / confirm ?uuid

ACTIVATE ACCOUNT

Ac t iv a t e you r  Su p p lH i  Ac cou n t

A sin g le g at ew ay t o m u l t ip le in d u st r y lead er s

5

7

6
SUGGESTIONS

Si vous n'avez pas reçu l'e - mail pour activer 
votre compte, vérifiez votre dossier de 
courriers indésirables.

l'adresse no - reply@supplhi.com à votre liste 
blanche . Si vous ne trouvez pas cette 
adresse, veuillez ouvrir un ticket auprès de 
SupplHi en utilisant cette même adresse.

Dorso
della 

AUTO- INSCRIPTION EN TANT QUE NOUVEL UTILISATEUR˫ ˴͙̃˲̅˺̀˿ ˶̅ ˲˴̅˺̇˲̅˺̀˿ ˵Я̆˿ ˴̀˾́̅˶ 
(2/2)
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

ÅChoisissez votre type d'entreprise parmi les suivants :
Å Société anonyme : Une entité juridique formée par un 

groupe de personnes pour entreprendre et exploiter 
une entreprise commerciale.

ÅPersonne physique : une personne (au sens juridique 
du terme, c'est - à- dire dotée de sa propre personnalité 
juridique) qui est un être humain unique.

1

ÅCliquez sur вContinuer вaprès avoir choisi votre type 
̕Я̠̣̘̟̤̥̠̟̒̒̚̚˟

2

Reg is ter as a  user

Select  the t ype of Vendor

Onc e conf irm ed, it is not  possib le to cha ng e typolog y of  Vend or , p lease choos e careful ly.

Please confirm  the type of Organization fo r which you need to access the p la tfo rm  and are authorized to provide info rm ation for :

Id en t if y  your busin ess Access to the p la tform

Con t inue

If you a re in  troub le, ta ke a  look at  our  F.A.Q. or open a  support request to  Supp lHi

1

2

Welcome to free - of - charge Vendor User Registrat ion

SUGGESTIONS

Une fois ce choix effectué, il ne peut plus être modifié.

Dorso
della 

AUTO- INSCRIPTION˫ ˴˹̀˺̄˺̄̄˶̋ ̇̀̅̃˶ ̅̊́˶ ˵Я˶˿̅̃˶́̃˺̄˶
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Le système vous demandera si vous connaissez 
l'identifiant SupplHi de votre entreprise :
Å Si vous ne connaissez pas votre identifiant 

SupplHi, cliquez sur бNonб.
Å Si vous le connaissez, sélectionnez бOuiбet 

saisissez - le dans le champ de texte prévu à cet 
effet.

1

Si le nom de l'entreprise que vous avez saisi est 
correct, cliquez sur бConfirmer бet suivez les étapes 
ci - dessous.

3

Après avoir cliqué sur бContinuer б, le système vous 
̗̗̙̖̣̒̔̒̚ ̝Я̡̖̟̥̣̖̣̤̖̚ ̡̠̣̣̖̤̠̟̟̥̔̒̕ ʹ ̝Я̖̟̥̗̟̥̒̚̕̚̚ 
SupplHi.

2

012345678

Reg is ter as a  user

Iden t if y  your busin ess

Id en t if y  your busin ess Access to the p la tform

Con t inueBack

If you a re in  troub le, ta ke a  look at  our  F.A.Q. or open a  support request to  Supp lHi

1

2

3

AUTO- INSCRIPTION : SAISISSEZ VOTRE IDENTIFIANT SUPPLHI POUR UNE INTÉGRATION PLUS RAPIDE

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Si vous ne connaissez pas l'identifiant SupplHi de votre 
entreprise, sélectionnez бNonб, puis sélectionnez votre 
pays et saisissez les informations d'identification 
requises.
Cliquez sur бContinuer бpour effectuer une recherche 
dans la base de données.
.

1

2

Si votre entreprise possède déjà un profil sur SupplHi, vous 
verrez un encadré avec votre nom et votre adresse.
Cliquez sur бConfirmer бpour associer votre compte ou sur 
бRetourбpour effectuer une nouvelle recherche.

3

Si votre entreprise n'existe pas encore, vous serez invité à 
en créer une. Les étapes sont décrites à la page suivante.

3

SUGGESTIONS

Si votre entreprise ne possède pas de numéro de TVA ou de code fiscal, ouvrez 
un ticket et demandez l'identifiant SupplHi de votre entreprise.

Si un collègue fait déjà partie de votre organisation, il sera informé de votre 
inscription et pourra vous attribuer des droits de super - utilisateur sur votre 
compte.

Dorso
della 
mano

1

2

SI VOUS NE CONNAISSEZ PAS L'IDENTIFIANT SUPPLHI DE VOTRE ENTREPRISE, RECHERCHEZ- LE OU 
CRÉEZ- EN UN NOUVEAU

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Si ce n'est déjà fait présent dans la base de données, il est 
nécessaire fournir quelqu'un Informations de base pour créer 
le profil de votre organisation

1

SupplHi exploits le Fournisseurs de données commerciales de la 
Les fournisseurs accélèrent le processus d' inscription . Lorsque 
vous Créez un nouveau profil pour votre organisation , certains 
détails ils pourraient être pré - rempli via le fournisseur de données.
Pour compléter votre profil , remplissez tous les champs. 
obligatoire (*):

2

SUGGESTIONS

Il n'est pas possible de modifier les informations Données saisies 
par le fournisseur. Si vous constatez une erreur , veuillez ouvrir un 
ticket auprès de SupplHi .

Dorso
della 
mano

Reg is ter as a  user

Iden t if y  your busin ess
Insert Basic  in form ation

Id en t if y  your busin ess Access to the p la tform

Con t inueBack

No m atches were found  in  t he dat abase. Please com plet e t he com pany  det a ils t o con t inue.

CRÉER UNE NOUVELLE ENTREPRISE OU 
UN PARTICULIER

1

Le fournisseur de données a compilé 
automatiquement ce champ

Cliquez sur "Continuer " pour afficher un résumé. de l'organisation 

2

3

Tu peux compiler ce champ

4

3

Cliquez sur "Confirmer " pour créer le profil et y associer votre 
compte.

4

Selon le pays et le type de fournisseur que vous sélectionnez, 
une pièce jointe peut être requise.

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Vous pouvez facilement inviter vos collègues à tout moment.

C'est particulièrement utile lorsque vous devez remplir divers 
questionnaires dans les espaces clients et que vous avez besoin 
de l'aide de vos collègues. SupplHi recommande d'utiliser des 
adresses e - mail professionnelles uniques, en évitant les 
adresses génériques (par exemple, info@vendor.com ) et les 
fournisseurs de messagerie web génériques (Gmail, Yahoo! Mail, 
Hotmail, etc.).

1 minute pour chaque collègue invité

Collègues

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Après avoir confirmé les informations de votre 
entreprise, vous accéderez à un tableau de bord 
interactif et intuitif. Utilisez - le pour passer aux étapes 
suivantes. Cliquez sur "Tableau de bord " pour y 
accéder, où que vous soyez

1

Le tableau de bord affiche les étapes restant à 
accomplir et les actions requises de la part de 
l'utilisateur. Il fournit également une liste des clients 
actuellement inscrits sur la plateforme et disponibles 
pour déposer une demande

2

La plateforme est également disponible dans d'autres 
langues. Cliquez en haut à droite pour changer de 
langue

3

LE TABLEAU DE BORD

1

2

3

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Pour ajouter de nouveaux collègues 
à votre équipe, cliquez sur "Ajouter 
un collègue ".

Remplissez les champs obligatoires et 
cliquez sur "Enregistrer б˟
Votre collègue recevra un courriel de 
confirmation pour rejoindre la plateforme 
et sera automatiquement associé à votre 
entreprise fournisseur.

1

2

2

1AJOUTER DE NOUVEAUX COLLÈGUES

Statut de 
l'utilisateur Description

INVITÉ
La personne contactée a été invitée à s'inscrire sur SupplHi 
mais ne possède pas encore de compte utilisateur SupplHi 
valide.

AUTO-
INSCRIPTION

L'utilisateur possède un compte actif et a demandé à être 
associé à l'entreprise fournisseur. Vous pouvez activer ou 
bloquer son compte.

ACTIF L'utilisateur possède un compte SupplHi actif pour 
l'organisation fournisseur.

BLOQUÉ
Le compte utilisateur SupplHi de l'organisme fournisseur est 
bloqué. Vous pouvez débloquer un utilisateur à tout 
moment.

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Vous pouvez ajouter ou supprimer les droits de super - utilisateur d'un 
autre collègue en cliquant sur "Modifier " pour ouvrir la page détaillée, 
puis sur "Actions ". Sélectionnez ensuite "Ajouter les droits de super -
utilisateur " ou "Supprimer les droits de super - utilisateur ".

Sur la page de détails de l'utilisateur, vous pouvez également 
"Désactiver l'utilisateur " pour l'empêcher d'accéder à la plateforme 
SupplHi et à votre profil de fournisseur.

1

2

Vous pouvez également consulter et modifier le statut "Liste noire " d'un 
collègue, ce qui signifie qu'il ne recevra pas d'e - mails de la plateforme 
SupplHi.

3

1

SUGGESTIONS

1. Vous pouvez désigner autant de super - utilisateurs que 
nécessaire pour gérer votre profil fournisseur.

2. Vous pouvez modifier la langue préférée d'un utilisateur 
pour les e - mails envoyés depuis la plateforme à partir du 
menu déroulant langue.

Dorso
della 

2

ACTIONS CONTRE UN AUTRE COLLÈGUE

test@user.com

test2@user.com

Name 
Surname

3

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Veuillez fournir des informations sur votre entreprise (société ou 
particulier), des détails sur votre structure organisationnelle, vos 
catégories de fournitures standard, vos références et d'autres 
informations clés pour mieux comprendre votre organisation.

5' à 10', selon le nombre de catégories d'approvisionnement

Profil sectoriel , données de base et structure de 
l'entreprise

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

DEMANDE DE MISE À JOUR DES DONNÉES DE L'ENTREPRISE

Dans la section Données de base de l'entreprise , vous pouvez 
consulter toutes les informations d'identification de 
l'organisation.

Si un fournisseur de données est disponible , vous pouvez 
demander une mise à jour des données en cliquant sur 
"Mettre à jour » Informations sur le fournisseur de données".

1

2

Veuillez sélectionner un motif pour la demande de mise à 
jour. Si nécessaire , vous pouvez saisir un texte. une note et 
une pièce jointe .

4

1

4

SUGGESTIONS

Si le profil de la ton L'organisation est en cours d'examen par SupplHi , vous ne pouvez 
pas demander Des changements apparaîtront et vous verrez une bannière dédiée .

Dorso
della 

2

5Cliquez sur « Modifier » et mettez à jour le champs nécessaire:3

Ce champ est rempli par le fournisseur de données et ne peut pas 
être modifié . être modifié

Ce champ peut être modifié manuellement

Cliquez sur « Demande » pour envoyer la mise à jour5

3

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Le statut initial affiché est бEn attente de réponse б: cliquez sur 
бModifier б. Vous pouvez demander des modifications à la 
structure de votre entreprise à tout moment.

Si nécessaire, cliquez :
ÅбPrésentezбet ajoutez une société mère
ÅбAjouter бet ajouter une filiale
Dans les deux cas, il est possible d'effectuer une recherche 
dans la base de données à l'aide des données d'identification 
ou de l'identifiant SupplHi, mais il est également possible de 
demander la création d'une nouvelle société.
ÅSinon, cliquez sur бNon présent бpour une entreprise 

spécifique, ou Aucune société apparentée бprésent б, et 
confirmez que vous ne possédez aucune filiale en cochant 
la case dans la fenêtre contextuelle qui apparaît.

1

2

Cliquez sur бEnregistrer бpour soumettre la structure de votre 
entreprise, même si vous n'avez apporté aucune 
modification. Une fois ces informations soumises, le statut de 
la structure de l'entreprise passera automatiquement à 
бTerminé б.

3

1

2

STRUCTURE DE L'ENTREPRISE

1

2
3
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Les catégories d'approvisionnement sont basées sur l' 
arborescence de catégorisation standard de SupplHi . 
Cliquez sur бAfficher le PDF de toutes les catégories бpour y 
accéder. SupplHi a créé une catégorisation standard 
unique qui sous - tend les différentes fonctionnalités de la 
plateforme

1

Pour sélectionner les catégories de fournitures, cliquez 
sur бModifier б

2

Sélectionnez vos catégories de produits et indiquez si 
vous êtes un fabricant, un revendeur ou un prestataire 
de services

3

Cliquez sur бEnregistrer б4

1 2

4

3

Industry  Profile

Company Actions

SUGGESTIONS

Il est important d'inclure les catégories de fournitures qui 
représentent le mieux l'activité principale de l'entreprise. Vous 
pouvez saisir un maximum de 100 catégories. 

Si vous êtes un service commercial ou après - vente d'une 
entreprise manufacturière implantée à l'étranger, vous êtes 
considéré comme un revendeur, et non comme un fabricant.

Dorso
della 
mano

CATÉGORIES STANDARD

http://www.supplhi.com/
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

Une fois les catégories de produits complétées, rendez -
vous dans la section en bas de la page et remplissez les 
trois champs: Lieux, Références, Finances.

1 Pour chaque lieu , n'oubliez pas d'indiquer l'État.
Une fois créée, une fiche d'établissement ne peut être 
supprimée ni son adresse modifiée. Définissez son statut 
sur бInactif б, supprimez l'indicateur бSiège social бs'il est 
présent, puis créez - en une nouvelle avec les informations 
correctes et le statut бActifб.

LIEUX
1

NOTE

La version 7.23.0 du logiciel a supprimé l'obligation de 
sélectionner la ou les catégories d'approvisionnement pour les 
emplacements.

Dorso
della 
mano
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 Candidatureaux clientsCandidature
aux clients

2 Pour chaque catégorie de produits , il est nécessaire 
d'indiquer au moins une référence, bien que SupplHi 
recommande 5 références par catégorie pour se 
démarquer véritablement.

Dans le champ « Client final (Société) », vous devez saisir 
le nom de votre client : si vous ne le trouvez pas dans la 
liste, cliquez sur le lien « Introuvable » à droite du champ « 
Client final (Société) » et remplissez les données 
obligatoires (*).

2

RÉFÉRENCES

3

3

NOTE

La version 7.23.0 du logiciel a simplifié les exigences relatives à 
la saisie d'une référence.

Dorso
della 
mano
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 Candidatureaux clientsCandidature
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4 section Finance , la répartition des revenus doit 
être de 100 %. Si vos revenus proviennent 
également de catégories plus petites, vous 
devrez cocher la case "Autres catégories de 
produits ".

Une fois toutes les sections remplies, cliquez 
sur "Enregistrer ".

FINANCE

5

5

4

NOTE

La version 7.23.0 du logiciel a simplifié les 
exigences relatives à la saisie des répartitions de 
revenus, qui sont désormais requises au niveau 
̖̕ ̝̒ ̗̞̝̝̖̒̚ ̖̕ ̗̠̦̣̟̤̤̖̦̣̤̚ ̡̝̦̥Γ̥ ̢̦Я̦̒ ̧̟̖̦̒̚ 
de la catégorie de fournisseurs spécifique .

Dorso
della 
mano
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Fournissez les coordonnées commerciales, les catégories de 
produits, les informations du questionnaire et de la déclaration, les 
coordonnées bancaires, les émissions de carbone et bien plus 
encore, conformément aux demandes spécifiques du client . 

Les clients configurent leur espace client sur SupplHi en fonction 
de leurs besoins. Chaque demande est unique. Tous les clients 
n'accepteront pas systématiquement votre demande.

Contrôle qualité des questionnaires par SupplHi en 
72 heures environ

5' à 60', selon les catégories d'approvisionnement et 
la documentation demandée par chaque client

Candidature s aux clients
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DÉPOSEZ VOTRE DEMANDE
PROFIL

QUESTIONNAIRES ET DÉCLARATIONS

FIANÇAILLESArbre à marchandises
du client

Contacts

Comptes bancaires

Questionnaire de base

Questionnaire par catégorie

Autres questionnaires

Déclarations
(ASSURANCE QUALITÉ CLIENT)

If present, submitting the Basic 
might be necessary to proceed 
with other Questionnaires

Questionnaire sur la 
durabilité

Carbon Tracker / CBAM

Matériel de assistance

Questionnaire en ligne

AS
SU

R
AN

CE
 Q

UA
LI

TÉ
 P

AR
 L

ES
 F

O
UR

N
IS

SE
UR

S

Les clients configurent leur espace de candidature sur SupplHi en fonction de leurs besoins. Tous les champs listés ci - dessous p euvent varier d'un client à l'autre.

Scores de durabilité

Demandes d'action

Initiatives clients

Échange de documents

Autorisations des 
fournisseurs

Documents contractuel

...

Documents requis pour 
l'acceptation

Documents de référence

COMMENT LES CLIENTS PEUVENT CONFIGURER LEUR ZONE DE CANDIDATURE
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1
Sur le tableau de bord et sur la page 
бCandidatures б, vous pouvez consulter tous les 
clients qui utilisent SupplHi et acceptent les 
demandes des fournisseurs.

2 Sélectionnez le client qui vous intéresse et cliquez 
sur бPostuler бpour démarrer le processus de 
candidature.

Customer 1

Customer 2

Customer 3

logo

logo

2logo
1

Customer 4logo

Customer 5logo

Customer 6logo

Statut de 
candidat Description

CANDIDAT NON 
RETENU

˽̒ ̟̥̦̣̖̔̒̒̕̚̕ ̟Я̒ ̡̤̒ Ά̥Ά ̝̟̒̔Ά̖ ̠̦ 
ne peut pas l'être.

DEMANDES 
D'INFORMATIONS

La demande est en cours : aucun 
̢̦̖̤̥̠̟̟̣̖̒̚̚ ̠̝̘̥̠̣̖̓̒̚̚ ̟Я̒ Ά̥Ά 
soumis.

COMPLÉTÉ

La procédure de candidature est en 
cours : tous les questionnaires 
obligatoires sont publiés ou en cours 
de révision.

SUGGESTIONS

Certains clients peuvent limiter leurs 
Candidatures à des fournisseurs spécifiques.

COMMENT POSTULER AUX CLIENTS

Dorso
della 
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logo

1

˵̡̖̤̣̥̠̟̔̚̚ ̠̗ ̥̙̖ ˴̦̤̥̠̞̖̣ ˢз

Customer 1

3

Code of Ethics

Customer 1

Cu sto me r 1

1

2

3

Les clients ils peuvent fournir documents à 
consulter à leur domaine d'application :
ÅDocuments requis pour l'acceptation
ÅDocuments de référence

Télécharger le Veuillez sélectionner les 
documents à accepter et, une fois lus , cliquez sur 
бAccepter бpour les marquer comme acceptés

Une fois que tous les Documents requis 
pour l'acceptation, cliquez sur "Démarrer" 
demande.

ACCEPTEZ LES CONDITIONS GÉNÉRALES ET COMMENCEZ LA PROCÉDURE DE CANDIDATURE

Cu sto me r 1

Read carefully

Code of Conduct

Anti - Bribery and Anti - Fraud Acceptance Document 2

http://www.supplhi.com/


 Invité UtilisateurInvité
Utilisateur

CollèguesCollègues Profil IndustrielProfil Industriel
 Candidatureaux clientsCandidature

aux clients

Actions d'améliorationActions 
d'amélioration

Utilisateur auto-enregistréUtilisateur auto -
enregistré

Se connecterSe connecter

36

AssistanceAssistance

Le  contenu du présent document est la  propriété de SupplHi S.r .l . SUPPLHI - GUIDE DE L'UTILISATEUR POUR LES FOURNISSEURS 7.28.0SUPPLHI - GUIDE DE L'UTILISATEUR P OUR LES FOURNISSEURS 7.28.0

ACCEPTEZ LES NOUVELLES CONDITIONS GÉNÉRALES ET REPRENEZ LA PROCÉDURE DE CANDIDATURE

1

2

3

Dans tous les cas dès le début de la 
procédure de candidature , Clients ils 
peuvent ajouter nouveau documents ou 
versions modifié de la documents à 
accepter .
Dans ce dans ce cas , l' État des 
candidatures seront renommées 
"Information  ̢̖̦̣̖̃̚̕в..

Pour les procédures de candidature, il est 
nécessaire Téléchargez , lisez et "acceptez " tout 
Documents "Nouveaux à accepter " .

Cliquez ensuite sur "Reprendre 
candidature ".

1

2

3
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APERÇU DE LA ZONE DE CANDIDATURE

1

2

3

Après avoir lancé la candidature, vous 
arriverez sur la page récapitulative des 
conditions générales acceptées, qui sont 
toujours disponibles pour consultation.

Lorsque vous consultez l'espace de 
candidature d'un client, vous pouvez 
toujours trouver :

données d'identification de votre 
fournisseur Profil,

une légende expliquant la signification de 
la section Couleurs,

Un menu situé à gauche présente les 
différentes sections de l'espace de 
candidature. 
Veuillez noter que de nouvelles sections 
pourront apparaître ultérieurement, en 
fonction de la relation avec le client .

Vendor Name

User_test@test.com

User_test@test.com

User_test@test.com

User_test@test.com

1

2

3
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1

4

Créez votre premier contact en renseignant 
les informations requises (nom, rôle, 
adresse e - mail, numéro de téléphone, etc.) 
en cliquant sur вAjouter un contact в. 

Complétez et enregistrez les informations 
de contact.

Après avoir cliqué sur вInsérer un contact в, le 
̞̖̤̤̘̖̒ ̧̤̦̟̥̒̚ ̤Я̗̗̙̖̒̔̚˫ вContact saisi 
̧̖̒̔ ̤̦̔̔΅̤˟ ˿Я̠̦̝̖̫̓̚ ̡̤̒ ̖̕ ̢̝̦̖̣̔̚ ̤̦̣ 
вEnregistrer вpour sauvegarder vos 
modifications. в

Cliquez sur вEnregistrer вavant de 
passer à l'étape suivante.

4

1

SUGGESTIONS

Ces contacts font partie de la candidature 
et ne sont visibles que par ce client. Le 
champ «Rôle au sein de l'organisation» 
correspond au titre du poste occupé par le 
contact (ou un équivalent).

Dorso
della 
mano

FOURNIR LES COORDONNÉES

2

2

3

3
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1

2

Il se peut que l'on vous demande de fournir au client une ou plusieurs coordonnées 
bancaires. 
Vos informations bancaires seront partagées exclusivement avec ce client.

Cliquez sur "Ajouter un compte bancaire " pour saisir les informations 
requises. Selon le pays où se trouve le compte bancaire, différents champs 
peuvent être obligatoires.

Cliquez sur "Continuer " pour vérifier toutes les informations que vous avez 
saisies. Vous pouvez revenir en arrière et les modifier si nécessaire.

3 Cliquez sur "Enregistrer et fermer " après avoir consulté vos informations.
Le compte bancaire est désormais sauvegardé et ajouté à votre zone de 
demande.

SAISISSEZ VOS COORDONNÉES BANCAIRES (1/2)

1

3

2
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1

2

Selon la configuration de votre client, il se peut que vous soyez invité à 
effectuer une "vérification de validation du compte bancaire " lors de la 
création d'un compte bancaire.
Dans ce cas, le bouton dans le résumé est "Enregistrer et exécuter la 
vérification ". Cliquez dessus.

Les données utilisées pour la vérification de la validité du compte bancaire 
et le résultat de cette vérification sont affichés et enregistrés. Cliquez sur 
"Fermer ".

Si le résultat du contrôle est "KO", sélectionnez une raison parmi celles 
proposées pour indiquer pourquoi vous pensez que le contrôle de validation 
a échoué.

3

SAISISSEZ VOS COORDONNÉES BANCAIRES (2/2)
1

IT60X0542811101000000123456

Résultat de 
validation Description

NON EFFECTUÉ Le contrôle n'a pas pu être effectué (pour diverses raisons) et pourra être effectué à 
nouveau ultérieurement.

KO Les informations du compte bancaire ne correspondent pas à l'entreprise pour 
laquelle elles ont été saisies. Choisissez une explication possible.

D'ACCORD Les coordonnées bancaires correspondent à l'entreprise pour laquelle elles ont été 
saisies.

2

3
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1

2

Vous pouvez désactiver à tout moment un compte bancaire créé par vous ou 
un collègue dans un espace de candidature.
Cliquez sur "Désactiver ".

Sélectionnez le motif pour lequel vous souhaitez désactiver votre compte 
bancaire et cliquez sur "Confirmer ".

Selon la configuration de votre client, vous pouvez également être autorisé à 
désactiver les comptes bancaires ajoutés à votre profil par le client.

3

DÉSACTIVER UN COMPTE BANCAIRE

1

2

VEUILLEZ NOTER

Å Lorsque vous «désactivez» un compte bancaire, seul le «Statut défini par 
le fournisseur» passe à «Inactif».

Å Une fois désactivé, un compte bancaire ne peut pas être réactivé.

Dorso
della 
mano
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1

2

Cliquez sur вAjouter une catégorie вpour 
indiquer au client les biens/services à 
fournir, en fonction de son catalogue de 
produits

type de fournisseur et le lieu de 
production dans le menu déroulant , 
parmi ceux que vous avez créés 
précédemment (dans la section Profil 
industriel, Lieux) et cliquez sur вSuivant в.

1

SUGGESTIONS

Le cas échéant, cette étape est importante, car 
la sélection des catégories peut déterminer 
différentes questions dans le questionnaire de 
candidature, ainsi que les initiatives et actions 
auxquelles vous pourriez avoir accès.

Dorso
della 

SÉLECTIONNEZ LES CATÉGORIES DANS L'ARBRE À PRODUITS DU CLIENT (1/2)

2
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3 Sélectionnez une ou plusieurs catégories de fournitures dans 
l'arborescence Client en cochant la case correspondante et en 
cliquant sur бSuivant б.

4 Vérifiez les données saisies et cliquez sur бAjouter бpour 
enregistrer les informations.

3

4
SUGGESTIONS

S'il est impossible de sélectionner une catégorie, le Client 
n'acceptera pas les candidatures pour cette catégorie.

Dorso
della 
mano

SÉLECTIONNER LES CATÉGORIES DANS L'ARBRE À PRODUITS DU CLIENT (2/2)
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1 Les questions sont d'un seul type : veuillez y répondre conformément aux instructions . Les questionnaires sont spécifiques à votre entreprise au niveau 
national , et toutes les informations, y compris les documents, doivent refléter cette spécificité. Il existe deux types de questions, ch acune étant signalée par 
une icône:

SUGGESTIONS

Vous trouverez la liste de toutes les informations 
manquantes sur la page dédiée dans le menu de 
gauche: «Informations manquantes».

Dorso
della 
mano

2 Sauvegardez . Le pourcentage d'achèvement initial 
peut être supérieur à 0 %.
Le statut de la complétion se met à jour à chaque 
clic sur бEnregistrer б, et lorsque vous atteignez 100 % 
de la complétude, cliquez sur бConfirmer et 
soumettre бle questionnaire pour examen.

REMPLISSEZ ET ENVOYEZ LES QUESTIONNAIRES

À l'échelle de l'industrie : votre réponse à cette 
question sera visible par les autres organisations 
acheteuses utilisant SupplHi. Vous n'aurez donc pas 
besoin de fournir plusieurs fois la même 
information aux clients sur SupplHi.
Spécifique au client : Grâce à une étiquette dédiée, 
la réponse fournie ne sera visible que par 
̝Я̠̣̘̟̤̥̠̟̒̒̚̚ ̙̖̥̖̦̤̖̒̔ ̠̟̖̣̟̔̔Ά̖˟

Customer - specific
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3

1 Une fois le questionnaire rempli à 100 %, lorsque vous 
cliquez sur бConfirmer et soumettre б, vous verrez un 
tableau бRécapitulatif de votre mise à jour б.

Vous pourriez voir un tableau б Questions réexaminées 
automatiquement бlistant les documents qui ont été 
̢̦̥̠̞̥̦̖̞̖̟̥̒̒̚ ̖̩̞̟̒̚Ά̤ ̡̣̒ ̝Я˺˲ ˙̧̠̣̚ ̝̒ ̡̧̠̤̥̖̒̕̚̚̚ 
suivante pour les détails). 
̠̦̤̇ ̡̧̠̦̖̫ ̢̝̦̖̣̔̚ ̤̦̣ ̝ЯΆ̢̥̦̖̥̥̖̚ ̦̕ ̡̙̞̔̒ ̖̕ 
données ou б̃ ̖̥̠̦̣̟̖̣ ʹ ̝ЯΆ̥̠̟̕̚̚бpour revoir/modifier 
vos réponses.

Vous pouvez  cliquer  бConfirmer et soumettre в˫
- immédiatement, si aucune vérification automatique 
̧̒̚ ̝Я˺˲ ̟ЯΆ̥̥̒̚ ̖̗̗̖̥̦̔Ά̖ ̡̠̦̣ ̖̔ ̢̦̖̤̥̠̟̟̣̖̒̚̚,

- si un contrôle IA est effectué, seulement lorsque tous 
les résultats des contrôles IA sont бOKбou, si бKOбest 
marqué comme бFaux négatif = Oui б, comme décrit 
dans la diapositive suivante .

2

RÉSUMÉ DES MISES À JOUR DU QUESTIONNAIRE AVANT SOUMISSION

OK

2

2 3

1

NOTE

˽ЯΆ̢̡̦̖̚ SupplHi examinera votre questionnaire et vous fournira un 
retour dans les ~72 heures. De nouvelles questions peuvent être 
nécessaires à tout moment.

Dorso
della 
mano
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3

1 Une fois sauvegardé, le système peut effectuer une 
̣̖̝̖̥̦̣̖̔ ̖̕ ̖̣̥̟̤̔̒̚ ̠̦̞̖̟̥̤̔̕ ̥Ά̝Ά̙̣̘̔̒Ά̤ ̧̒̚ ̝Я˺˲.

Lorsque le retour IA est reçu, vous verrez une icône бchat  
б         dans la zone où le retour est disponible. 
Entrez dans la zone pour consulter les retours IA, qui 
pourraient être :
Å̖̣̥̇ ˫ ̝Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ ̖̤̥ ̡̠̞̝̔΅̥̖ ̖̥ ̠̣̣̖̥̖̔̔,
ÅRouge : il doit être revu/intégré comme expliqué .

̦̟̂̒̕ ̝̚ ̖̤̥ ̣̠̦̘̖˝ ̔Я̖̤̥- à- dire avec un retour négatif, 
vous pouvez :
ÅMettez à jour le contenu comme indiqué ,
ÅCliquez sur б˻ ̖ ̟̖ ̤̦̤̚ ̡̤̒ ̕Я̠̣̒̔̔̕бsi vous pensez 

que le document téléchargé est correct et que le 
̣̖̥̠̦̣ ̟Я̖̤̥ ̡̤̒ ̡̖̣̥̟̖̟̥̚˟
Pour ce faire, marquez la case à cocher dans la 
fenêtre contextuelle et cliquez sur бConfirmer в˟

Le statut de la complétion se met à jour à chaque clic 
sur бEnregistrer б˝ lorsque vous atteignez 100 % de la 
révision, бConfirmer et soumettre бle questionnaire pour 
examen .
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̂̆˶̄̅˺̀˿˿˲˺̃˶ ˵˶ ˾˺̄˶ ͐ ˻̀̆̃ ˲́̃̄͘ ˽˲ ̃˶̇̆˶ ˵˶ ˽Я˺˲

Customer - specific
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http://www.supplhi.com/









































