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Login

Caso ja tenha se cadastrado no SupplHi, use suas credenciais
\ SupplHi existentes para fazer login.
“x No SupplHi, a seguranca digital € uma das nossas prioridades
* ‘ maximas, para permitir um compartilhamento seguro de
informac6es e documentos entre fornecedores e clientes. E por
ISso que introduzimos a  autenticacao multifatorial (MFA) . Ela
exige que vocé forneca dois fatores de verificacao para obter
\ acesso ao aplicativo: nome de usuario e senha, juntamente com
N 0 uso de um aplicativo autenticador de terceiros (Google

N Authenticator , FreeOTP, ...).

o ]00Q

3 minutos

Baixe um aplicativo de autenticagao no seu celular

Q
0
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LOGIN & MFA SETUP

SUPPL[H| Requestiorsupport [
Sign In as a Vendor signin
a Em https://vendor.supplhi.com/ comum navegador compativel
A single gateway to multiple industry leaders
P
v
G Google Chrome R ",

€ WMicrosoft Edge
@ Mozilla Firefox

@ Brave B

¢ T ‘ ‘ ‘ ’ = t =

Digiteo e -,

Request for support [

e No seu primeiro login ou ao redefinir o OTP, escolha seu método
preferido parareceber o cédigo Gnico necessario para acessar Complete the Multi-Factor Authentication process
a plataforma

& NOTA a

Vocé pode atualizar seu método preferido a qualquer momento e EMAIL
redefinindo o OTP do seu perfil.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 3
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CONFIGURACAO: codigo tnico via EMAIL
©
2
©
@)

& picas

Para receber o coédigo Gnico em seu enderecodee -
mail, abra a caixa "Usar EMAIL para concluir o processo
de MFA".

Cliqgue em "Enviar codigo
Insira o cadigo unico enviado para o endereco de e -
mail que vocé usou para fazer login. O codigo é valido

por 5 minutos.

Cliqgue em "Continuar" para acessar a plataforma.

A Se vocé ndo recebeuo e -mail com o cadigo, clique em
"Enviar codigo" assim que estiver disponivel

A Certifique - se de verificar sua pasta de SPAM também!

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.
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Complete the Multi-Factor Authentication process m

SupplHi implements a Multi-Factor Authentication process to ensure the safety of our users. You will be required to insert the One-Time code every time you need to
access the platform. Please use a device that is easily accessible to you

Use MOBILE PHONE to complete MFA process

Use EMAIL to complete MFA process

1. Click the button "Send Code”

2. Open the inbox (check the spam folder t¢
3. Insert the One-Time-Code below. no-reply@supplhi.com

4 Click "Continue” A: test@supplhi.com; Ce: test@supplhicom ¥

SupplHi account One-Time-Code for login

ACCESS YOUR SUPPLHI ACCOUNT

e Send Code Please use the following OTC code to access your SupplHi account.

One-Time-Code for login:

Scode will only be valid for the next 5 minutes.
If you did not request an OTC, please ignore this email.
h

Thank you and best regards,

The SupplHi team

HI

SupplHi S.r.l. Societa Unipersonale - Via A. Calabiana, 6 | 20139 Milano | Italy

www.supplhi.com | Linkedin

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 4
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CONFIGURANDO: Cédigo Unico via TELEFONE CELULAR — e

As configuracdes de "DATA e HORA" em seu computador e telefone devem ser

definidas como AUTOMATICAS

Q Para receber o ¢ 6digo Unico em um aplicativo de autenticagdo em seu
celular, abra a caixa "Use TELEFONE CELULAR para concluir o processo de o
MFA". e

Q No seu celular, selecione ou baixe um aplicativo de autenticacéo -
consulte recomendado: °

Google
Authenticator

e Abra o aplicativo, cligue em "Adicionar" e escaneie o cédigo QR

FreeOTP

759 w o
ur

Google

.. L . s . . Authenticator
Dlglte (0] COdIgO unico que aparece no apllcatlvo

e Cliqgue em "Continuar " *

=

Set up your first account

Use the QR cod
{by Gaogle

FreeOTP El Scan a QR code

Se vocé ndo puder usar um telefone celular, também é possivel baixar um aplicativo de autenticacdo em
seu computador, por exemplo, WinAuth .

Enter a setup key

Para fazer isso, cliqgue em" Unable to Scan? Click Here " sob o QR Code e insira o codigo que sera mostrado
na pagina dentro do aplicativo.

\_ v \_ V.
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https://play.google.com/store/apps/details?hl=en&id=org.fedorahosted.freeotp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=it&gl=US
https://apps.apple.com/it/app/google-authenticator/id388497605
https://apps.apple.com/it/app/google-authenticator/id388497605
https://apps.apple.com/ch/app/freeotp-authenticator/id872559395?l=it
https://apps.apple.com/ch/app/freeotp-authenticator/id872559395?l=it
https://winauth.github.io/winauth/download.html

. Usuario Usuario
SUPPL |HI Login convidado auto - cadastrado
I
a -, _ "+ " odigounicovia BMAIL", ocodigo é enviado
automaticamente para vocé ap0s inserir suas credenciais.

Se necessario, cliqgue em "Enviar cédigo" para receber outro e -mail .

Insira 0 cédigo enviado para o seu endereco de e - mail e clique em

"Entrar"”

Request for support [

Insert your One-Time Code

Receive One-Time-Code via EMAIL

Acdes
da Empresa

Solicitacdes
para Clientes

Perfil

Colegas do Setor

Se vocé escolheu o "Cadigo unico do aplicativo de
autenticagcdo", abra o APP em seu telefone.

a Insira o codigo mostrado para sua conexdo SupplHi e clique
em "Entrar”

Insert your One-Time Code

A single gateway to muitiple industry leaders

L °
100% \

Insert One-Time-Code from Authentication App on MOBILE PHONE

Open the app (FreeOTP, Google Authenticator, ..), select the connection with
SupplHi and insert the One-time Code

°o

If you are in trouble, take a look at our f to SupplHi
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REDEFINIR A CONFIGURACAO OTP

‘ v

& OBRIGATORIO

Antes de redefinir a configuracdo da OTP, exclua a conexao anterior do

Aplicativo de Autenticagéo ' r

RequestforSupport [ EN
a Para redefinir a conexdo  Multi - Factor Authentication com um telefone
pessoal, va para https:// vendor.supplhi.com e insira suas credenciais
Reset your password 9
e Na péagina que solicita o Cédigo Unico, clique em " Reset OTP
Configuration " Please insert your user's emal. A confirmation emailwill be sent to you
Email
e Insira o0 endereco de e - mail usado para se registrar no SupplHi e clique
em "Reset my One Time Password Configuration "
SupplHi User Credentials - OTP RESET REQUEST Requestiorsupport (6]
G Abra sua caixa de entrada e cligue em " RESET OTPno e - mail que vocé ° o ho-reply@supplhi.com
recebeu s M:mo ne i Complete the Multi-Factor Authentication process
Please, confirm IJhe reset of the O.T.P. configuration by clicking on the following link:
e Uma péagina do navegador confirmara a redefinicdo. Va para a sesrore SN A M e s
https:// vendor.supplhi.com / e insira suas credenciais e e )
If you did not request to reset your O.T.P. please ignore this email.
For any questions you may have, please contact the SupplHi Team at info@supplhi.com.
e Selecione seu método preferido para receber o cédigo Unico, e - malil Sestregerc
ou aplicativo de autenticacdo, e siga as instrucdes das paginas T
anteriores

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 7


http://www.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/
https://vendor.supplhi.com/

. Usuéario Usuéario Perfil SolicitacSes Acdes -
SUPPL |HI Login convidado auto - cadastrado Colegas do Setor para Clientes da Empresa Suporte

ESQUECI A SENHA

° Acesse https://vendor.supplhi.com e clique em

raot Pa :
Remember me C

"Esqueceu sua senha?"

By logging in, you agree to SupplHi's ervice and Priva
e Insira o endereco de e - mail usado para o cadastro e
cliqgue em "Redefinir minha Senha". Uma mensagem
confirmara sua solicitacd o
. . . SUPPL|HI Requestforsupport @ EN
Abra sua caixa de entrada e clique no link "REDEFINIR
SENHA" no e- mail que vocé recebeu
Reset your password + Reset my password

vocé receberdAum e - mail com a nova senha. Copie - a. Email

susymayerson_test@supplhi.com

a No navegador, uma péagina confirmara a atualizagéo e

Faca login em https://vendor.supplhi.com usandoseue -
mail e a nova senha

SupplHi User Credentials - PASSWORD RESET REQUEST SUPPLIHI pequestiorsupor. [ EN

‘- DlCA o no-reply@supplhi.com 0Oggi alle 11:34
A © m; Cc: o m

Dear Susy Mayerson,

A Vocé pode atualizar sua senha a qualquer momento na sua conta,
clicando em "Meu perfil".

A Se Voce perdeu O enderego de e . mall’ . For any questions you may have,plzasemnt;c[me supplmﬁamal@gp\m.mm. @w
usando o endereco de e - mail com o qual deseja se cadastrar. e Recwsl i v s s bumreut e
z g . g Please continue to vendor.supplhi.com
A Apés 4 vezes em que uma senha incorreta for inserida, sua conta rSUPPLIHT :

sonale - Via A. Calabiana, 6 | 2013 Milano | Italy

sera "Bloqueada”. Abra um tiquete para a SupplHi para reativa

of th ch o
expuse the responsible party to civil and/or criminal penalties and may constitute a m.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 8
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

OTP via celular - Problemas comuns

Certifique - se de verificar :

1.

As configuragdes de "Data e hora" em seus dispositivos (PC e celular) devem ser definidas como
"Autométicas"

Escolha apenas um aplicativo OTP (Google Authenticator OU FreeOTP)
Use um navegador moderno e seguro (Google Chrome, Edge, Mozilla ou Brave)
O CODIGO OTP NAO inclui espacos e geralmente expira em 30 segundos

O cédigo OTP que vocé esta inserindo é para SupplHi Recomendamos renomear a conexao em
seu aplicativo como "SupplHi" para facilitar o acesso

Apenas um dispositivo é permitido por conta de usuério. Cada usuario deve concluir o processo
de autenticacao separadamente para acessar seu perfil.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0
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Usuario convidado para participar do SupplHi

Crie uma novaconta para participar da rede SupplHi, atualmente
composta por 150.000 fornecedores de mais de 120 regides
geogréaficas.

O SupplHi é uma ferramenta compartilhada no setor gue permite
atividades de gerenciamento de fornecedores compativeis e
eficientes.

Os fornecedores criam um anico perfil  que pode ser visto por varios
clientes, em vez de fornecer as mesmas informacdes em sistemas
diferentes.

O SupplHi é gratuito para fornecedores de qualquer tamanho,
garantindo a inclusao e a acessibilidade no mundo todo.

()]

2 minutos

%) confirmation email in your inbox
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CONVITE PARA PARTICIPAR DA PLATAFORMA POR EMAIL (CLIENTE ou COLEGA)

° Se vocé receber um e - mail de convite de um
Cliente pelo SupplHi, clique em "Ativar Conta" SUPPL|HI| A single gateway to multiple industry leaders
para iniciar seu Cadastro de Usuario

Activate your SupplHi Account

Na péagina do navegador, seu endereco de pear (Cfraamel) (siamel

You have been invited by your colleague { {inviterFirstNameJ}} {{ inviterLastName}} to join the company account of

e- ma|l é pl’eenChIdO automat|camente {{ companyNameAndLegalForm}} on SupplHi, the Vendor Management Platform for industrial equipment and services.

Please click here to activate your account on SupplHi:

crie uma senha segura —
1

The Suppli Team SUPPL [HI Requestforsupport [ | EN

SupplHi S.1.1. Societ
. suppli

Uniperson
| Linkedin
Create your account + Confirm

ale - Via A Calabiana, 6 | 20139 Milano | Italy

0 processamento (opcional) de dados
pessoais para fins de marketing

If the link above does not work, please click on: registration.supplhi.com/confirm ?token={ { tol

e Aceite os Termos e Condi¢des do SupplHi e

Cligue em "Confirmar".

An account was created for you on SupplHi by DEMO. Please create a new password to proceed.

A péagina serd recarregada para a pagina
de login

Email

maryjane_test@suppihi.com

a Password

i DICA Confirm Password
e | accept SupplHi's Terms and Conditions sre to read
'+ | agree to the processing of my personal data for marketing purposes.
Sempre verifique e salve sua senha. ot o
If you are in trouble, take a look at our F.A.Q. or open a support request to SupplHi

SuppiHi S.¢1. Societa Unipersonale - Via A. Calabiana, 6 | 20139 Milano | aly - R EA. MI 2110015 | PIVA e C F IT 09721660968

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 11
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CONVITE DO CLIENTE: CONFIRME SUA ORGANIZACAO FORNECEDORA

Caso tenha sido convidado por um Cliente para se
cadastrar no SupplHi, pode ser solicitado que vocé
confirme ou busque sua organizagéo fornecedora

G Verifigue os detalhes do fornecedor para ter certeza de
que se trata da organizacéo correta e, em seguida,
clique em "Confirmar"

e Se a Organizacao Fornecedora mostrada nao for
aguela para a qual vocé esta autorizado a fornecer
informagoes, cligue em "A empresa acima néo esta
correta" e sigaas instrucdes

& DICA

Depois que essa escolha for feita, ela s6 podera ser
alterada abrindo um ticket no SupplHi

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.

S

Confirm your business

Please confirm the company you are currently working for and are authorized to provide information for:

da Empresa e e

Access to the platform

Vendor Name
Vendor Legal Form

== Vendor Address

SupplHiID 100047181

If the company provided above is not the correct one, please click on the button below and follow the guided procedure:

e The company above is not correct

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0
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OUTRO SUPERUSUARIO JA ESTA PRESENTE

SUPPL[HI a v Q
Depois de confirmar a associagdo com a

organizacao fornecedora, vocé podera ver
um painel vazio indicando que outro Dachboard

2t oz 2 User Dashboard
superusuario ja esta presente.

Another colleague of your company Sup_VENDOR_100000001 S.R.L. Societa Unipersonale (Italy) is the Super User of this Vendor.

FAQ. They have been automatically notified of your account creation and can decide to extend you the Super User rights.
e Os superusuarios  sdo notificados

automaticamente por e - mail sobre sua My Tickets
solicitacéo de associa¢do a empresa.

Should you need any support, please get in touch with the SupplHi Team through the ticketing system

Release Notes

& DICA

Se vocé ja sabe que os  Superusuarios anteriores
nao trabalham mais para a sua empresa, abra
um tiquete no SupplHi.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 13
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Usuario Auto - cadastrado

Os Usuarios Fornecedores também podem se autorcadastrar
gualguer momento, mesmo que nao tenham sido convidados por
uma organizagcao Compradora.

Os fornecedores criam um anico perfil que pode ser visto por varios
clientes, em vez de fornecer as mesmas informacoes em sistemas
diferentes.

- -

Q) 3- 5 minutos

1 —]

¥ e-mail de confirmag&o na sua caixa de entrada
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AUTO- CADASTRO COMO UM NOVO USUARIO: CRIAR E ATIVAR UMA CONTA (1/2)

a Va para https://reqgistration.supplhi.com/ ou va SUPPL Welcome to free - of - charge Vendor  User Registration Request for Support E EN
para https://vendor.supplhi.com/ e cliqgue em

"Criar um Novo Usuéario"

e Preencha o formuléario de cadastro com seus
dados e uma senha segura Create anew user

Through the User Registration you will gain access to the SupplHi Vendor Management platform for industrial equipment and services.

First Name

e Aceite os Termos e Condi¢des do SupplHie o
processamento (opcional) de dados pessoais

Enter your first name

para fins de marketing
e Family Name
Enter your family name
G Clique em "Cadastrar" para enviar o formulério: Emal
um e - mail de confirmagéo ser& enviado para o Enter your business emil
seu endereco de e - malil pwd B

Choose a secure password

Your password must have a minimum of 8 characters, and include at least 1 number, 1 uppercase letter, 1 lowercase letter and 1 non alpha-numeric character
Confirm Password

Confirm your password

| accept SupplHi's Terms and Conditions. Click here to read
| agree to the processing of my personal data for marketing purposes.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 15
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AUTO- CADASTRO COMO UM NOVO USUARIO: CRIAR E ATIVAR UMA CONTA (2/2)

Depois de enviar sua solicitacdo de
cadastro de usuario, vocé recebera um e -
mail de confirmacgéo

Cligue em "Ativar Minha Conta" ou no link
abaixo para confirmar seu cadastro de
usuério

Depois de acessar a pagina"Bem  -vindo ao

SupplHi", clique em "Ir Para Login"

DICA
L

N&o recebi 0 e - mail para ativar minha conta.
Por favor, verifique sua caixa de entrada de
SPAM, pois ele pode ter sido considerado

spam. Também recomendamos adicionar o
e-mail no - reply@supplhi.com a lista
autorizada da sua caixa de entrada, para
evitar o problema. Se vocé ndo encontrar o e
mail em nenhum lugar, abra um tiquete no

SupplHi com 0 mesmo endereco de e - mail.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I.

(s JeTm

Open Your Email to activate Account

Check your inbox for the “Confirm Activation” email and click the link!

In case you do not receive it, open a ticket Here.

Request for Support

B N

SUPPL m Asingle gateway to multiple industry leaders

Activate your SupplHi Account

Dear {{userGivenName}} {{ userFamilyName}},

Thank you for registering as a user on SupplHi.

SUPPL|lHI

Confirm Email Activation

Welcome to SupplHi
Your user account is confirmed and ready to be logged in
Click "Sign In" to proceed
or go directly to: https://vendor.supplhi.com

EN

Kindly click here to validate this email address:
6 ACTIVATEACCOUNT
Once the eman acaress 1s vangated, you will be redirected to Sign in on https://vendor.supplhi.com/ with your credentials

and complete the registration phase.

You will be able to create a Vendor Profile (for your Corporation or as a Natural Person) and gain visibility with international
Customers using Suppl Hi to perform efficient and compl iant Vendor Management processes.

Should you have any questions, please contact the SupplHi Team through the dedicated ticketing system.

Best regards,
The SupplHi Team

a, 6 | 20139 Milano | Italy

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0
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AUTO- CADASTRO: SELECIONE SEU TIPO DE ORGANIZACAO

° Escolha o tipo da sua organizagao entre os seguintes: SUPPL [m Welcome to free - of - charge Vendor  User Registration A EN @

Empresa: uma entidade legal formada por um

o T P
. . egister asa user entify your business
empreendimento comercial
Pessoa Juridica: uma pessoa (no sentido juridico, o -°
elect the type of Vendor » Continue

ou seja, aquela que tem sua prépria personalidade
juridica) que é um ser humano individual

Once confirmed, it is not possible to change typology of Vendor, please choos e carefully.

Please confirm the type of Organization for which you need to access the platform and are authorized to provide information for

Clique em "Continuar" apds escolher o tipo de
organizagao. gy CoPOration

A legal entity formed by one or more individuals to engage in and operate a business enterprise

Natural Person

[ ]
i D|CA - A person (in legal meaning, i.e., one who has its own legal personality) that is an individual human being
Depois que a opcéo for realizada, ela ndo podera mais ser
alterada
SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 17
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AUTO- CADASTRO: INSIRA O ID DE SUPORTE PARA UMA INTEGRACAO MAIS RAPIDA

o O sistema perguntard se vocé sabe o ID SupplHi da
sua empresa

Caso vocé néo saiba o ID SupplHi, clique em
IINéOII

Se vocé souber o ID SupplHi, selecione "Sim" e
insira - 0 na caixa de texto especifica.

e Depois de clicar em "Continuar", o sistema mostrara
a empresa que corresponde ao SupplHi ID.

e Se a empresa mostrada estiver correta, clique em
"Confirmar” e siga estas etapas

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.

SUPPL|HI| Welcome to free-of-charge Vendor User Registration

Register as a user Identify your busin ess

Identify your business

Do you know the SupplHi 1D of your Company?
1

OYes

@No

* Country

B haly x -

* Partita IVA

Imposta sul Valore Aggiunto (Lunghezza di 13 caratteri, Farmato di esempio; IT12345678912°)

iscrizione registro imprese

Numero iscrizione registro imprese (Lunghezza di 11 caratteri. Formato di esempio: 12345678912")

* Codice Fiscale

Codice Fiscale (Lunghezza di 11 caratteri. Formato di esempio: "12345678912")

Select Company
Summary

At the end of this Wizard you can suggest new changes to the information through the 'My Company' menu

9=

SupplHi Ltd.
EIZ United Kingdom, London, 35 Kingsland Road, E2 8AA

SupplHiID 100000002
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SE VOCE NAO SOUBER O ID SUPPLHI, PESQUISE OU CRIE SUA ORGANIZACAO

Identify your business ¢ Back
a Se vocé nao souber o SupplHi ID, selecione "No", depois

selecione o pais e insira os dados de identificacao FCsuitty

necessarios. .
= Finland X w

a . U 6 . il ‘ B ‘ ‘ il ‘ 1 ‘ t a
L [P N T - + o + c J o I . . = + - * ALV nro
de dados. .
Se_ a sua empresa ja existir no SuppIHl, voce vera uma Arvon Lisé Vero numero. Format example: FI20774740
cailXxa com o nome € o enderego.

Cliqgue em "Confirmar" para associar sua conta a ela ou em
"Back" para fazer uma nova pesquisa.

Se a sua empresa ainda n&o existir, vocé sera solicitado Select Company < Back W

acria - la. As etapas sdo mostradas na pagina a seguir.

@ DICA Hel VENDOR 100112569 Oy
4= Finland, Europe, Espoo, LAUTAMIEHENTIE 3, 02770

~ .- , ;4 . . SupplHiID 100112569
Se sua empresa néo tiver um namero de IVA ou cédigo fiscal, abra um tiquete Aoy e

para o SupplHi

Se um colega ja estiver presente na sua organizagdo, ele sera notificado
sobre o seu registro e podera atribuir direitos de Superusuario a sua conta

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 19
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Identify your business Back m
© guico e v stherem presenies o barco e s T S T b b
vocé devera fornecer algumas informacdes basicas para criar 0

CRIE UMA NOVA EMPRESA OU PESSOA FiSICA

o perfil da sua organizacao. Vendor Type
Corpaoration
O SupplHi aproveita os provedores de dados basicos do Country
fornecedor para acelerar o processo de registro. Ao criar um i ey -

novo perfil para sua organizacao, alguns detalhes podem ser
preenchidos previamente por meio do provedor de dados.

* Company name (international language)

i Power Grid Engineers PGE
Para completar o perfil, preencha todos os campos
obrigatorios (*): * Legal Form
Oy |1 &8

O provedor de dados preencheu automaticamente

Legal Form Not Present

esse campo e
. VOCé pOde preencher este cam pO The company will appear with the following name in the system:
Power Grid Engineers PGE Oy
Dependendo do Pais e TlpO de Fornecedor SEleCionadOS, pOde If you want to edit, please modify the Company Name and Legal Form above

Ser necessario um anexo Company name (local language)

R = 6 R = ‘ B ‘ ‘ ‘

L L N ~ T - + o + - J . 5 N . T

Ol’ganiza(;é_o_ Only when different from the Company name (international language)

Cliqgue em "Confirmar" para criar o perfil e associar sua conta

Select Company

Atthe end of this Wizard you can suggest new changes to the information through the 'My Company’ menu

& DICA

N&o é possivel editar as informagdes preenchidas pelo 45 Finlane, Europe, Expo LAUTAMEHENTI, 02170
provedor de dados. Se vocé notar um erro, abra um tiquete Spt Kouser
para o SupplHi.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 20
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Colegas

Vocé pode convidar seus colegas facilmente, a qualquer
momento.

Isso é muito util quando vocé precisa preencher os diferentes
guestionarios nas areas de aplicacéo do cliente e precisa do
apoio de seus colegas.

Incentivamos a criacdo de contas comerciais de cada colega,

evitando e - mails gerais (por exemplo, inffo@vendor.com )e
provedores de webmail genéricos (Gmail, Yahoo! Mail, Hotmail,
).

@ 1 minuto por colega convidado

LA
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O PAINEL

SUPPL i af e

Apos confirmar os detalhes da sua empresa, vocé sera e Q Industry-Network Profile @
direcionado a um painel interativo e facil de usar. Use -

0 para prossegUir para as pl’éXimaS etapas CI|Car no NDUSTRY-N . Company Basic Data Company Structure Industry Profile
"Painel" o levara a ele, ndo importa de onde vocé o SUPPL[HI

My Colleagues [ ]
tenha clicado
Company Basic Data [ ]
SupplHi ID: 100059722
. R . . . Company Structure e TES_September Testing SP'.A
e No painel, vocé pode ver quais etapas ainda precisam R nconalpneons, e Nataluce €
ser concluidas e quais agdes sdo necessarias da sua s refe . Fiscal code: 67591012345 Completed @ Completed @ completed @
parte. Além disso, vocé também pode encontrar uma Company Action
lista dos clientes presentes na plataforma e disponiveis
para solicitagao. e E rpplications
Applications
Action Requests In this area you can see the Customers accepting applications on SupplHi and start your application.
e A plataforma também esta disponivel em outros
idiomas. Clique no canto superior direito para alternar s puer st Updte foplcaton status view
entre os |d|0mas B Join SupplHi as Buyer
Arkad ,,\ Arkad - Not Candidate
Log of activities ::‘ii_:: g:;i;ing Borr Drilling ) Not Candidate .‘x
FAQ

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 22
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ADICIONAR NOVOS COLEGAS

Dashboard

STRY-NETWORK PRO!

0 Para adicionar novos colegas a sua
equipe, clique em "Adicionar um f&R My Colleagues
colega"

Company Basic Data

2 .~ Company Structure

e Insira 0s campos necessarios e cliqgue em
"Salvar". O colegareceberaume - mail de
confirmacao para entrar na plataforma e Industry Profile
serd automaticamente associado a sua
Organizacédo Fornecedora.

Company Actions

Coleaas Perfil SolicitacGes Acdes
9 do Setor para Clientes da Empresa P

My Colleagues

It is possible to have multiple users associated with "Super User" rights.

Search

Search in all fields

User 4 Email Registered at Is Super User

Mary Jane maryjane_test@supplhi.ciMay 30, 2023 Yes

e

= Add a colleague

Organization Roles Last Login Status o Actions

VU - Given
@ Name 00074, oqtehocco89@omail.coDec 19, 2019 No Self Candidate
e . VU - Family
Name_00074
Status do -
L Descricédo
Usuario
Add new & Back
O contato foi convidado para se cadastrar no SupplHi e
CONVIDADO ) contat ) P astrar no supp .
ainda ndo possui uma conta de usuario valida no SupplHi. Emal
AUTO O usuério tem uma conta ativa e solicitou associacdo com
) sua Organizacao Fornecedora. Vocé pode ativar ou * Family Name (surname)
CADASTRADO ganizag P

bloquear o usuério.

O usuario tem uma conta ativa no SupplHi para a sua
Organizacao Fornecedora.

A conta de usuério no SupplHi para a sua Organizagéo
BLOQUEADO Fornecedora esta bloqueada. Vocé pode desbloguear um
usudrio a qualquer momento.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I.

* Given Name

Organization Roles

Middle name (optional)

Language
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Perfil
do Setor

ACOES CONTRA OUTRO COLEGA

0 Vocé pode adicionar/remover direitos de Superusuario para outro colega
' 1 K l ‘ + , - N T 6 ” , h o ‘ - B J ‘ . ‘ ‘ ' . B . ‘ J V] - K +
6, A B* ° 7 _ ., . 6 Superusuario B. _ ' T 67 . _ ., ..

direitos de Superusuério B *

Na pagina detalhada do usuario, vocé também pode "Desativar usuario"
para bloquear o acesso do usuario a plataforma SupplHi e ao seu perfil de
fornecedor.

e Vocé também pode visualizar e alterar o status de "Lista Negra" de um
colega, o que significa que nenhum e - mail sera enviado a ele pela
plataforma SupplHi.

@& DICAS

1. "Vocé pode ter quantos  Superusudrios forem necessarios
para gerenciar seu Perfil de Fornecedor.

2. Vocé pode alterar o idioma preferido de um usuario para
a notificacdo por e - mail enviada pela plataforma no
menu suspenso "idioma".

My Colleagues

Solicitacdes
para Clientes

It is possible to have multiple users associated with "Super User" rights.

User Email
Name rest
Sumame est@user.com
. test2@user.com
user.
Name NEB
Surname

Registered
at

Aug 28,2025

Dec 22,2023

Is Super User Organization Roles

Acbes
¢ Suporte
da Empresa
Last Login Status @ tions
s m% -1

Items per page:

25 v 1-20f2

Edit - VU - Given Name_02529 VU - Family Name_02529 [

Email

gepeba2397 @mailernam.com

* Family Name (surname)

VU - Family Name_02529

* Given Name

VU - Given Name_02529

Organization Roles

Language

v ltaliano

& Back Actions w

® Disable User
= Add Super User Rights

Middle name (optional)

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.
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Perfil do Setor , Dados basicos e Estrutura corporativa
da empresa

Forneca informagdes relacionadas a sua organizacéo (Empresa
ou Pessoa Juridica), detalhes sobre sua Estrutura Corporativa,
sobre as Categorias Padrdo de fornecimento, referéncias e
outras informagdes importantes para entender mais sobre sua

organizacao.

@ De 5 a 10 minutos, com base no numero de
categorias de suprimento
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~
SOLICITE ATUALIZACAO DOS ST
Dashboard
Dl \D O S D} \ E M I I z E SA Check performed on (UTC) 4 Check performed by Data Provider Check Status Next scheduled check

IFILE
16/06/2025 10:47.55 VENDOR m 11/06/2026 10:47:55

My Colleagues

a Na secédo Dados basicos da empresa, € possivel visualizar e ® 0
. ~ . ) ~ . ~ ompany Basic Data
todas as informacdes de identificacdo da sua organizacao. ‘ .
Company Structure . Wy Gompany Detalls —j

e Se um provedor de dados estiver disponivel, vocé podera e w T -

solicitar uma atualizagdo de seus dados clicando e Company Actions —
oo .., .67 .
e N - . 6 . - ¢ B g & - L s Company acronym (“doing business as’) and alias
+ Only when present.
Esse campo é preenchido pelo provedor de dados e ndo pode ser
editado . L
; Esse campo pode ser editado manualmente
* Data Change Reason
° Selecione um motivo para a solicitagdo de atualizagéo; se Minordata cleansing (e, dots commas,spaces) x 6
necessario, vocé pode inserir uma nota e um anexo.
© .~ .. .. Gttt
Attachment
Browse

& DICA

Se o perfil da sua organizacao estiver sendo revisado pelo SupplHi, vocé ndo podera

solicitar alteracdes e vera um banner dedicado.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 26


http://www.supplhi.com/

. Usuéario Usuéario Perfil SolicitacSes Acdes -
SUPPL |HI Login convidado auto - cadastrado Colegas do Setor para Clientes da Empresa Suporte

ESTRUTURA DA EMPRESA

O status inicial que vocé vera é "Aguardando resposta”: clique SUPPLIHI A EN @
em "Editar". Vocé pode solicitar altera¢des na estrutura da N
sua empresa a qualquer momento
Dashboard
Related Companies w
e Se neceSSéno’ Cl|que em: Relation Company Address Status
. i My Colleagues . )

A "Presente" e ad|C|onar uma empresa matriz v Ultimate Parent Company Waiting for response

0 . . 0w .. Company Basic Data . Vv Immediate Parent Company Waiting for response
A "Adicionar" e adicionar uma empresa controlada

R . 5Eé Company Structure . Company Test 28 Marzo S.R.L. L1 taly, Udine
Em ambos os casos, vocé pode pesquisar o banco de dados
. . ~ . 2 Controlled Companies Waiting for response
usando dados de identificag&o ou ID SupplHi, mas também Industry Profile a :
pode solicitar a criagcdo de uma nova empresa .
ompany Actions

A caso contrario, cliqgue em "N&o Presente” em uma empresa

especifica, ou "Nenhuma empresa relacionada presente"

para todas as empresas, e confirme que vocé ndo tem as Related Companies el | X No related companies present

empresas - mae marcando a caixa de sele¢édo no pop -up

que aparecera Relation Company Address Status Actions

V¥ Ultimate Parent Company Waiting for response e
e Clique em "Submeter" para enviar a estrutura da sua ¥ mmedae parentCompany g forespene

empresa fornecedora, mesmo que nenhuma alteracéo tenha oy AR L3 Haly, Udine
sido feita. Ap6s o envio desses dados, o status da Estrutura
Organizacional sera automaticamente "Concluido". Caedongeiss: LN
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CATEGORIAS PADRAO

Dashbsard Categories of Supply o a WM View PDF of all Categories

As categorias de suprimentos sdo baseadas na
Arvore de Categorizacao Padrédo do SupplHi. Na MPAN

- N - - - Please pick at least one category of the SupplHi Standard Categorization and select if you are a Manufacturer / Service Provider or Re-Seller for the
verdade, o SupplHi criou uma categorizacéo padrao category you picked
L. i , K Company Basic Data (]
unica de Su prlmentOS que esta na ba.se daS d|VersaS How to read the category codes: 01.02.05G - the first part 01 refers to the Group in which the category is, the second 02 to the Family and the third
fUnCionaI idades da plataforma ; Company Structure @ 05 to the actual category itself. The G or S at the end indicates a good or service

If you don’t complete this step, you cannot proceed with the Basic Questionnaire

Industry Profile

e Para SeIeCIOnar suas Categonas de Suprlmentosl : Company Actions e Selected Categories Type of Supplier Options
clique em "Editar"

e Selecione suas categorias de fornecimento e indique = - o records found.
A 7 o ications
se vocé é um fabricante, revendedor ou prestador de i
servicos

a Clique em "Salvar" n ﬁ
Al industries *  Search by keywords EH Cancel

Category of Supply Selection Type of supplier

¥ 01 G Heat Transfer Equipment and Vessels

& DICAS

¥ 01.01 G Shell & Tube Heat Exchangers

O

01.01.01 G Shell&Tube Heat Exchangers, Extra Large (weight >= 20 tons)

E importante incluir as categorias de suprimentos que melhor

representam (0] negécio principal da empresa. Vocé pOde 01.01.02 G Shell&Tube Heat Exchangers, Carbon and Stainless Steel Normal Size (Weight <20 tons ASME) |
inserir um méaximo de 100. e .
n . 01.01.03 G Shell&Tube Heat Exchangers, Alloy Steel of Normal Size (Weight <20 tons ASME)
Se vocé for um departamento de vendas/servicos de uma Manufacter
empresa de fabricacdo no exterior, sera considerado um ) . Reseller
~ . 01.01.04 G Shell&Tube Heat Exchangers, Duplex, Incoloy, Special Alloy Steel of Normal Size (Weight <20 tons ASME) D
revendedor e ndo um fabricante.
01.01.05 G Shell&Tube Heat Exchangers, Copper Alloy (Monel, ...) of Normal Size (Weight <20 tons ASME)
This field is mandatory.
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LOCAIS
Industry Profile

Depois de preencher as categorias de suprimentos, va para Locations
a secdo na parte inferior da pagina e preencha os trés

9 References

campos de dados: Locais, Referéncias e Financas. * Production Location %
u Finance Once the Location is added, please pick the categories of supply delivered by the specific Location. A Location is any location that can be identified by a specific and single address and
geographical coordinates and where production activities are performed to deliver a specific equipment or service. For example: a manufacturing plant can be a Location for an
0 Para Cada LOC&' , Iem bre _ Se de Ind icar 0 StatUS . equipment, a yard can be a Location for fabrication services. You can insert locations only in the Country you are registering for.
= z 7 a g g ~ g SupplHi Production Location Name (Country, Postal Location

N&o é possivel eliminar uma Localiza¢do ou editar o Location D city) Location Type Counwy  Giy  Godo Address Status
endereco depois de ter sido criado. Defina o status como iy Gllte Production Wb Golldle 2086 ViaMeueAntoio Actie
"Nao Ativo", remova a bandeira "Sede Legal", se presente, e e !

crie uma nova com os detalhes corretos e o status "Ativo". oredacnon Losston x taly Hover=Jg2e100 inlBlanzie 24 AC e

© Add Element

45.49238,8.700445
Location Name (Country, City)

aly, Galliate
* Location Type
Legal HQ
Production
@ Commercial
Service

Country

Italy
City
Galliate

Postal Code

28066

Address

& OBSERVACAO

Location Status

A versao 7.23.0 do software removeu o requisito de selecionar e ‘ T
a(s) categoria(s) de fornecimento para os Locais . e e
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REFERENCIAS

Dashboard
Industry Profile B save
My Colleagues e ulf Locations References
Para cada categoria de fornecimento, vocé deve P * References by category of supply <
indicar pelo menos uma Referéncia , embora o e @ My e e e st o e oot ol o & St Wtk o £ e of ot ot et oy el e o
SupplHi recomende 5 referéncias por categoria e @ > 24.01.015 - Dry Towage Tansporttio b Sel-Proplld Sem-Submergible Vessel (Sevice Provider Femces s @
para realmente se destacar. Company Actions @ EEe
> 42.01.11S - Full Truckload (FTL) Transport of Goods by Road (Service Provider) add referene
e No campo "Usuério Final", € necessario inserir o 5 42.01.215 - Project Cargo by Sea (Service Provider) )
nome do seu cliente: se ndo conseguir encontra - Applcations , o ( - Retrences:s @
. . . T ~ 0 42.01.25S - Heavy Load Road Transport (Service Provider) PP
lo na lista, clique no link "Nao Encontrado" no lado ——
direito do campo "Usuario Final"/"Contratante" e b BEIE DT IR G,
preencha os dados obrigatorios (destacados
comum *).
Reference details 01.03.14G - Vertical Bayonet type Vaporisers (Manufacturer) *
* Country of destination
* End User Not found °

Start typing to fill the drop down list

& OBRSERVACAO

A versédo 7.23.0 do software simplificou os requisitos para Close m
inserir uma referéncia
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FINANCAS

Selected Categories Type of Supplier Options
a Na Se(;aO. Flnan(;as 8 DI\{\lS&O de Receitas 41.01.03S - IT Help Desk Service Provider [ ]
deve ser igual a 100%. Vocé pode marcar a :
caixa de selecéo dedicada se suas receitas 41.01.065 - Cyber Security Services Service Provider s
também dependerem de categorias
41.01.08S - IT Professional Services Service Provider [ 1 ‘
menores.

41.04.01S - Software as a Service (SaaS) Reseller [ 1 J
e Quando todas as sec¢oes estiverem concluidas,
Industry Profile m

clique em "Salvar".
Financials

u Locations

Q References
* Revenue split o

Based on the last 3 years. The revenue split is an indicative measure to help Customers understand your "core” business: it does not have to be precise and approximations are

acceptable. The total of the revenue split must equal 100%. Use the checkbox at the end of the table in case other minor products contribute to your revenues. Enter an integer value
greater than 0 and do not put the % symbol.

Category of supply % of Total Revenues

41.01 - IT Services

T w]
‘_ OBSERVACAO 41.04 - Cloud Solutions

Other categories of supply - not represented here - are also part of my typical revenue split.

A versao de software 7.23.0 simplificou os
requisitos para inserir sua divisdo de receitas, que

Total 100° _ %

2

agora é necessaria no nivel da Familia de
Fornecimento, em vez de categoria especifica de
fornecimento
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Solicitacdes para Clientes

Forneca contatos comerciais, categorias de fornecimento,
informacdes sobre questionarios e declaracdes, detalhes de
contas bancarias, emissfes de carbono e muito mais que for
especificamente solicitado por um Cliente

Os clientes configuram sua area de solicitacdes no SupplHi de
acordo com suas necessidades. Cada aplicativo pode ser
diferente dos outros.

Nem todos os Clientes aceitam sua Solicitagdo o tempo todo.

. 5a60 minutos, com base nas categorias de
(_9 fornecimento e na documentacéo solicitada por
cada Cliente

©) Garantia de qualidade dos Questionarios pelo
SupplHi em aproximadamente 72 horas
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SUPPL |HI Login

ETAPAS ILUSTRATIVAS DE COMO OS CLIENTES PODEM CONFIGURAR SUA

Usuario
convidado

AREA DE SOLICITACAO

Os clientes configuram sua &rea de solicitacdo no SupplHi de acordo com suas necessidades. Todos 0s campos abaixo podem varia

cliente.

INICIAR SOLICITACAO

Documentos para
Aceitacao

Documentos para
Referéncia

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I.

Usuario
auto - cadastrado

PERFIL

Material de
treinamento

Categorias de Clientes

Contatos

Conta( s) Bancaria( s)

Perfil SolicitacBes
do Setor para Clientes

Colegas

QUESTIONARIOS E DECLARACOES

Se estiver presente, o0 envio do
Bésico pode ser necessario para
prosseguir com outros

Questionarios

Declaractes
(GARANTIA DE QUALIDADE PELOS CLIENTES)

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0

da Empresa e e

r de cliente para

PARTICIPACAO

Pontuacbes de
Sustentabilidade

Solicitagbes de Acgao

Iniciativas de Clientes

Troca de Documentos

Autorizacdes de
Fornecedores

Documentos Contratuais
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COMO SE CANDIDATAR A CLIENTES

No painel e na pagina "Solicita¢cdes" vocé pode
ver todos os Clientes que usam o SupplHi e
aceitam solicitagfes de Fornecedores

Company Basic Data [ ] Applications
. A 20 Company Structure [ ]
a ESCOIha (0} Cllente em que voce eSta Interessado e In this area you can see the Customers accepting applications on SupplHi and start your application.
clique em "Solicitar" para iniciar o processo de Industry Profil o
SOI|C|taQéO Company Actions [ ] Application Name Application Status Last Update View
Status da .
Solicitacao e i
¢ Customer 1 RIS Bamly 2
A | t . ~ f . ~ d o Applications
NAO CANDIDATO / _s_o icitac@o néo foi ou ndo pode ser
iniciada. Action Requests logo Customer 2 Not Candidate .
~ A solicitacéo estad em andamento: e
INFORMACOES elo menos um Questionario logo Customer 3 Rutceduae .
NECESSARIAS pelo menos um Questi Market Compass
obrigatdrio nao foi enviado.
A solicitagao esta em andamento: " R CLstomer 4 ot candae '
ionari rigatori oin SupplHi as a Buyer
NADA A FAZER todos os qL_Jest onarios 0~b gatorios Join SupplHi as a Buy
foram publicados ou est&o sendo logo Customer 5 14days
revisados. PPORT
Log of activities |ogo Customer 6 Not Candidate vl
‘_ DICA FA.Q. %

Alguns clientes podem restringir as solicitacdes
de fornecedores a Fornecedores especificos.
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ACEITE OS TERMOS DO CLIENTE E INICIAR O PROCESSO DE SOLICITACAO

Os clientes podem fornecer documentos
para acessar sua area de aplicacao:

A Documentos para aceitacéo

A Documentos para Referéncia

Application to Customer 1

Faca o download dos documentos para

aceitacdo e, depoisde lé -

para marca

e Quando todos os documentos para

t =

¢ -

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.

o

- los como aceitos

’

= so= . ~ T

” v -1

Q start Application
t T 3
S . <L . . B
In this Area of the SupplHi platform, you will be asked to answer industry-shared and Buyer-specific questions. Specific questions have been required by one specific Buyer (customer 1 ). You will be able to identify industry-shared questions
easily through this symbol/tag °€ Your answers to the industry-shared questions will be available to other Customers, while your answers to Buyer-specific questions will provide information only meant for customer 1 .. All information you

provide by answering the Buyer-specific questions will be regulated by the following agreement(s) between you and the Customer to whom you are applying. If you answer the specific questions, you agree to be bound by such contract

independently from SupplHi, who has no partin it
Documents for acceptance

6 - o T T B

+

r

-
Document Acceptance

LS ~ ~ T

Anti - Bribery and Anti - Fraud Acceptance Document

Code of Conduct

Documents for reference

Document
Read carefully

Code of Ethics

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR

, 71.28.0

Customer 1

Version

Version

Action

o DOWI’ﬂOad m

Action

35


http://www.supplhi.com/
file:///C:/Users/User/slides/slide2.xml

SUPPL[HI Login i

convidado

Usuario Perfil
do Setor

auto - cadastrado Colegas

SolicitacBes
para Clientes

Acdes
da Empresa

ACEITAR OS TERMOS DO NOVO CLIENTE E RETOMAR O PROCESSO DE SOLICITACAO

A qualguer momento apos o inicio do
processo de solicitacdo, os clientes podem
adicionar novos documentos ou versdes
revisadas de documentos para aceitagao.

Nesse caso, o status da solicitagéo sera
alterado para "Informacdes necessarias".

o Para prosseguir com sua inscri¢éo, vocé devera

y
, w N - - ¢ o+ i = P N
1 t 3 ‘
«
- ’ T ~ + o - € = 5 - J
= H] 3 ” T =
”
T ~ - ’ . L] ~ ~ R
‘ e 1 il Bx
J L o 5 -

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.

[ DEMO | pEMO
BUYER

1 month

Information required °

In this Area of the SupplHi platform, you will be asked to answer industry-shared and Buyer-specific questions. Specific questions have been required by one specific Buyer (DEMO). You will be able to identify industry-shared questions easily
through this symbol/tag 0@ Your answers to the industry-shared questions will be available to other Customers, while your answers to Buyer-specific questions will provide information only meant for DEMO. All information you provide by
answering the Buyer-specific questions will be regulated by the following agreement(s) between you and the Customer to whom you are applying. If you answer the specific questions, you agree to be bound by such contract independently from

SupplHi, who has no part in it.
Documents for acceptance

b
Document Acfptance
o . °

= P _X
) B
N °  test NEW FOR ACCEPTANCE

£ Test Document - updated version not for acceptance

B Testtick 3

@ Testtick 1

£ Test Document 2

£ New added document_3

Version

Acceptance

Accepted by info@appcycled.com on
May 21,2025 11:10 AM UTC

Accepted by

rick.morty@testvendor.com on Jun 10,

202511:04 AMUTC

Accepted by

rick. morty@testvendor.com on Jun 10,

202510:49 AM UTC

Accepted by

rick.morty@testvendor.com on Jun 10,

2025 8:47 AMUTC

Accepted by info@appcycled.com on
May 21,2025 11:10 AMUTC

Accepted by

rick.morty@testvendor.com on Jun 11,

2025 1:09 PM UTC

Q Resume Application

B Download + Accept a

B Download

B Download
B Download

B Download

B Download

>
Q
=
5}
E]

B Download

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0
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VISAO GERAL DA AREA DE APLICACAO

Depois de iniciar o Aplicativo, vocé acessa
a pagina recapitulando os Termos e
Condi¢des aceitos, que estdo sempre
disponiveis para sua referéncia

Ao navegar na Area de Aplicacio de um
Cliente, vocé sempre pode encontrar

os dados de identificacdo do seu perfil de
fornecedor ,

Uma legenda explicando o significado das
cores da secao

um menu a esquerda, mostrando as varias
secdes da Area de Aplicagéo.

Observe que novas secdes podem
aparecer ao longo do tempo, dependendo
do relacionamento com o Cliente

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.

@ complete the tasks
Questionnaire under review
Optional section

@ Nothing to do

PROFILE e

A" Terms & Conditions
B comacs

-

1L Bank Accounts

4§53 Categories

QUESTIONNAIRE
E Basic Questionnaire
Category Questionnaire
E Declarations
E Carbon Tracker

o Missing Information

ENGAGEMENT

@ Sustainability Scores

] Action Requests

Colegas

100%
100% @

0% @
100% @

Perfil
do Setor

SupplHi ID: 100003096

Vendor Name

I 1 Novara(Novars, ltaly, Via Biandrate 24)
VAT number: T01143270062

Fiscal code: 00470960014

4% Terms & Conditions

Documents for acceptance

Document Acceptance

+/ Test Document 2

v Testtick 3

+/ Test Document - updated version not for acceptance

Testtick 1

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0

SolicitacBes
para Clientes

Acdes
¢ Suporte
da Empresa
Company Logo
Update your Company Basic Data
Acceptance
required Acceptance Version Action

Accepted by
v User_test@test.com 1
on Aug 6, 2024 4:36 PM (UTC)

Download

Accepted by
v User_test@test.com 3
on Aug 6, 2024 4:36 PM (UTC)

Download

Accepted by
v User_test@test.com 4
on Aug 6, 2024 4:36 PM (UTC)

Download

Accepted by
X User_test@test.com 3
on Aug 6, 2024 4:36 PM (UTC)

Download
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FORNECA CONTATOS

. . . PROFILE 2: Contacts
Crie seu primeiro contato com os detalhes
, . 2 o A Terms & Conditions .
necessarios (nome, funcédo,e - mail, _ ‘ - o .
telefone ) chcando em "Adicionar Contato" B Contacts . Name Surname Email Phone Number Mobile Number Role within the Organization Edit
I Bank Accounts [ ]
@ Add Contact
e Preencha e salve os detalhes de contato. §%s Categories )
QUESTIONNAIRE
Depois de clicar em 'inserir contato’, o Basic Questionnaire 8% @ e
seguinte lembrete é exibido: "Contato B category Questionnaire 0% @
inserido corretamente. Lembre - se de clicar B corbon Tracker 0% *Sumame
em "Salvar" para salvar as alteracdes" © Missing nformation
* Email
. T q ENGAGEMENT
Cligue em "Salvar" antes de
@ Sustainability Scores [ ] Fhone number

prosseguir para a proxima
etapa.

Maobile number

* Role within the Organization

@& DICAS
- )

Esses contatos fazem parte da sua
solicitacdo e sdo exibidos apenas para
esse Cliente.

Information

A "Funcdo na Organizacao" refere  -se ao
cargo (ou o mais semelhante) do contato.

Contact inserted correctly. Remember to click “Save” to save the changes

Close
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INSIRA OS DETALHES DA SUA CONTA BANCARIA (1/2)

I Add a Bank Account

Vocé pode ser solicitado a fornecer um ou mais detalhes da conta bancéaria
para o cliente. As informagées de sua conta bancéria serdo compartilhadas R

exclusivamente com esse Cliente. curmay ey -
*IBAN Code
Bank Account check
—J 3y T T ‘ ‘ t . [ t b T This is your updated IBAN Code hint
S (SN “ 6 > i B

Bank Account number 1 (Previous Bank Account Number)

necessarios. Dependendo do pais da conta bancaria selecionado, podem
ser necessarios campos diferentes.

Swift/BIC code

= 6 = ‘ B ‘ ‘ - ‘ ] Currency of the Bank Account
S [N N T o s o I . J . S s . 0 o - =
t = ” t 1 = ‘ ‘ ‘ t o e -

Only indicate if different from €

Bank Name
= 6 = ‘ t ‘ B ‘ B = ‘
S [N - P . R & o N . J . . N s - -
agora esta salva e adicionada a sua area de aplicacéo
T Add a Bank Account € Back
Here is a recap of the data inserted. Please verify them and go back to modify them, if necessary. Once the Bank Account is saved it is no longer possible to
1 Account Details update it
Bank Account country I Albania
T Bank Accounts Hide Deactivated © Add aBank Account IBAN Code AL47212110090000000123456798

Bank Account number 1 test
Swift/BIC code
Currency of the Bank Account
Bank Name
Bank City TEST

The Bank Account information provided in this Application is made available only to the specific Customer which you apply for. After completion of the Application, you can add a new Bank Account at any Bank Add reer

ank Address S

time
Bank Postal Code TEST

« Bank Account details might be inputted by both you (Vendor) and/or the Customer. Bank Key Code

« Once saved, Bank Account details cannot be modified for any reason, neither by the Customer nor by you Bank Branch

Bank National ID
« However, and for your own inputted Bank Account details, you can deactivate erroneous or invalid Bank Account details at any time

8 Bank Control Code
« In case erroneous or invalid Bank Account details inputted by the Customer, please contact your Buyer contact to request deactivation

Beneficiary Name

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 39


http://www.supplhi.com/
file:///C:/Users/User/slides/slide2.xml

. Usuéario Usuéario Perfil Solicitacdes Acdes -
SUPPL|HI Login convidado auto - cadastrado Colegas do Setor para Clientes da Empresa Suporte

INSIRA OS DETALHES DA SUA CONTA BANCARIA (2/2) - ssesmsccan o | P

Here is a recap of the data inserted. Please verify them and go back to modify them, if necessary. Once the Bank Account is saved it is no longer possible to

Account Details update it
e Dependendo da configuragéo da segéo Contas bancarias do cliente, pode ser A vy
T e 1 ‘ H t = = ¢ ‘ 6 = = e ‘ ’ IBAN Code IT60X0542811101000000123456
e o= 1 o - Lo AN 5 - ) + ~ ’ T - - 0 Bank Account check Bank Account number 1 (Previous Bank R
H X Avi Account Number)
durante a criag@o de uma conta bancaria. L , 2

[ @z ’ 6—I & t ‘ L S e B - X

.- - . 9%, .. . ..... A Ca o
I Add a Bank Account

The Bank Account Check (matching between Bank Account details and Vendor Company details) is now complete
Account Details

Os dados usados para realizar a verificacéo de validagéo da conta bancaria, 1BAN IT60X0542811101000000123456
bem como o resultado da verificagcdo, sdo mostrados e salvos. Clique em s — B

VAT Number IT06390230487
t 13
6.."'8B".

G

Bank Account check
Bank Account Check Validation Status m
Performed on date Sep 12,2024 2:45 PM (UTC)
. = N L n 5 . K , T J_ L. 5) ’ - Parfarmed by Wills John
e disponiveis para indicar por que vocé acha que a verificacdo de validacao foi

I Add a Bank Account

The Bank Account Check (matching between Bank Account de

N a N2

IBAN
Fiscal Code
VAT Number 06390230487

Resultado Descri¢éo

Bank Account Check Validation Status .

Performed on date

A verificac8o ndo pdde ser realizada (varios motivos podem se aplicar) e pode ser Performed by B
executada novamente no futuro.

NAO REALIZADO

The "Bank Account Check” has not confirmed an existing match between the inserted Bank Account and the details of this Company,
The data inserted cannot be modified: if you realize there is a mistake in the data, click “Close’, then “Deactivate” the bank account and

Os detalhes da conta bancaria ndo correspondem a empresa fornecedora para a T08 et e
qual foram inseridos. Selecione uma possivel explicagéo.

* Possible reason for negative check result
Os detalhes da conta bancaria correspondem a empresa fornecedora para a qual q =
foram inseridos.

Notes

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0 40


http://www.supplhi.com/
file:///C:/Users/User/slides/slide2.xml

. Usuario Usuario
SUPPL HI Login convidado auto - cadastrado Colegas

DESATIVAR UMA CONTA BANCARIA

A qualquer momento, vocé pode desativar uma conta bancaria criada por
vocé ou por um de seus colegas em uma Area do Solicitagoes.

R =1 6“ ‘ =1 l. B

1 L] ~ ~ T ~ . o E

a Escolha o motivo pelo qual vocé deseja desativar a conta bancéria e clique
6 - h ‘. BX

~ T -+ s - T

Dependendo da configuracdo das contas bancérias do cliente, vocé
também pode ter permissao para desativar as contas bancarias que foram
adicionadas ao seu perfil pelo cliente.

OBSERVE

A Uma vez desativada, a conta bancaria ndo podera ser reativada.

The contents of this document are property of SupplHi S.r.l.

do Setor

Perfil SolicitacBes Acdes
para Clientes

da Empresa

' Internal Bank Account ID: VBA2024000046 B Active
Bank Account country 0§ taly
IBAN Code IT60X0542811101000000123456
Bank Account number 1 (Previous Bank Account
Number)
Swift/BIC code
Currency of the Bank Account
Bank Name
Bank City Test
Bank Address Test
Bank Postal Code Test
Bank Branch
Bank National 1D
Beneficiary Name
Flag to indicate presence of "Cash Pooling" / "Tesoreria No
Accentrata”
Flag to confirm that this Bank Account belongs to this No
Vendor Company
Bank Account Created by Marta Tester (marta_testerCO@supplhi.com)
Bank Account Created On Sep 17,2024 1:39 PM (UTC)
Buyer Status . Active
Status set by Vendor . Active
Bank Account Check Validation Status Not Performed
W Deactivate
Deactivate Bank Account?
If you Deactivate the Bank Account you may have to communicate to the Customer a different payment method. Are you sure you want to
Deactivate the Bank Account?
* Select a reason
| -
Account no longer used
Detected mistake in the Account details
Secondary Account
Hcaneel

SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0
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SELECIONE CATEGORIAS DE SUPRIMENTOS A PARTIR DA
CATEGORIZACAO DOS CLIENTES (1/2)

a Clique em " Adicionar Categoria" para e #3 Categories of supply for the Application
Q 0 a a Page name
indicar ao Cliente quais
pI’Od UtOS/SGFViQOS VOCé fornece, de PROFILE The selection of the category will trigger the association with a specific questionnaire. You can add or modify at any time the relevant categories of supply.
acordo com a arvore de categorizacao Ry — P
dO prOprIO C“ente B Contacts . Category ID Category Description Location Type of Vendor Action
T_l Bank Accounts .
o o Chiffa, Algeria —
a Selecione o Tipo de Fornecedor no menu &% Categories ® PZAD20 LUBRICATING OILS AND GREASES (U‘oommsé) Manufacturer E
suspenso e o Local de Producéo, entre alger, Algerla —
0S que Vocé criou anteriormente (no QUESTIONNAIRE PZA020 LUBRICATING OILS AND GREASES looar0s0) Menufacturer E
. ~ . - B Basic questi 96% i i
Perfll .do Setor’ Segao Locals) € C“que em e ot AAADD1 Precast concrete elements Chiffa, Algeria Manufacturer [ ]
"Prox|m0" E Category Questionnaire 100% @ (L100070456)

o Missing Information

i cancel Next
Add Categories % Cance
‘ Type of Supplier

PICAS Please select a type of supplier. In case more than one type applies,

Select Cat ) you can perform this addition of new categories multiple times.
Quando presente, essa é uma etapa importante, elect Lategories

X
pois a selecédo das Categorias pode determinar Ceview Manufacturer
diferentes perguntas no Questionario de
Solicitagdo, bem como iniciativas e agfes as Loeations
quais vocé pode ter acesso
Chiffa, Algeria (L100070456) X v
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SELECIONE CATEGORIAS DE SUPRIMENTOS A PARTIR DA
CATEGORIZACAO DOS CLIENTES (2/2)

Selecione uma ou mais categorias de suprimentos da categorizacao Add Categories X Cancel ¢
do cliente marcando a caixa de sele¢ao e clicando em "Proximo"
B Expand All
Select Context
Revise os dados inseridos e clique em "Adicionar" para salvar Q  search
as |nf0rmagoes Review Commodity Selection

¥ M PROJECT MATERIALS
¥ M-CHEM CHEM CATALYSTS AND REAGENTS
> M-CHEM-002 CATALYSTS
> M-CHEM-003 GASES
¥ M-CHEM-004 LUBRICANTS & GREASES

PZA020 LUBRICATING OILS AND GREASES

@ DICAS )

Add Categories X Cancel ¢ Back B Add 4
Se uma categoria nao puder ser selecionada, o Cliente ndo esta
aceitando solicitagcdes para ela no momento

Select Context

Type of Supplier: Manufacturer

Select Categories Locations: B Algeria, Chiffa (L100070456)

Categories: + AAAD01 Precast concrete elements

+ PZA020 LUBRICATING OILS AND GREASES
+ AAF001 Steel doors and Windows with accessories

The contents of this document are property of SupplHi S.r.I. SUPPLHI GUIA DO FORNECEDOR, 7.28.0
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PREENCHA E ENVIAR QUESTIONARIOS

a As perguntas podem variar em termos de tipologia: preencha conforme solicitado . Os questionarios séo especificos para sua empresa em nivel de pais e
todas as informagdes, inclusive a documentagéo, devem refletir isso. Ha dois tipos de perguntas e, ao lado de cada pergunta, h& um icone que a destaca:
«g Compartilhada pelo setor: a resposta fornecida a PRIFRE Basic Questionnaire
essa pergunta ficard visivel para as outras A Terms & Conditions e )
g - - . Quality System
Organizag6es Compradoras que estejam usando o B contacs @ B ogeniien
SupplHi, vocé néo precisa fornecer varias vezes a B Bk i e L . ”
. forma 5_0 40S Cllentes no Su IHI ) Quality Management System certifications
mesma n g pp ’ éus Categories . b Froduction A Quality management system (QMS) - e.g. IS0 9001 - is a collection of business processes focused on consistently meeting custorner
. . . , requirements and enhancing their satisfaction
Especifico do cI_|ent(_—:‘. sem nenhum icone, a T © Health sty _—
resposta fornecida ficara visivel somente para N - @ sociol . i
aguela Organizacdo Compradora especifica. é .
Category Questionnaire 0%
Other Other Start End
B carbon Tracker 0% Certification Certification ) Certifying Certifying date of date of
Sa|Ve . Seu pOI’]tO de pal’tlda da porcentagem de 0 e Standard Standard Certificate File Authority Authority validity validity
ConCIUSéo deve ser maior que O% 1S0 9001:2015 - SupplHi_test_pagepdf - - 13/04/2026  31/07/2026 |
ENGAGEMENT
@* Sustainability Scores .
e (@) statu_s de concluséo se atualiza toqla vez que + Quality Systern "
vocé clicaem " Salvar "; quando atingir 100% de
ConCIUsaO, Cllque em " Conflrmar e env'ar n 0 For the "List of QA/QC procedures” please attach the list of the processes used to measure and assure the quality of a production process.
questionério para revisao. Type of document Presence Document
Quality Manual No =

& DICAS

Vocé pode encontrar uma lista de todas as
informacgfes ausentes na pagina dedicada no menu a
esquerda: "Informagfes Ausentes".
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RESUMO DAS ATUALIZACOES DO QUESTIONARIO ANTES DA SUBMISSAO

O _¢€
Quando o questionario estiver 100% preenchido, ao clicar Basic Questionnaire & Rewmtota

" 1 1 L A " i A Terms & Conditions
em "Confirmar e enviar" ver4 uma tabela "Recapitular o
H AN B contacts [ ] . . )

sua atuahza(;ao . Automatically reviewed questions
L R ] This action can take up to 5 minutes to complete: refresh the page in case checks are still "Pending” or "To do’.
Fa Categories [ ]

SupplHi leverages an Al engine to automatically review some of the information provided by Vendors. While the use of Al streamlines and speeds up the reviewing process, we are aware

QUESTIONNAIRE that Al-generated insights are subject to occasional inaccuracies: it is always possible for you to signal a *false negative” for a field indicated as "KG" and require a manual review.

e Vocé pode ver uma tabela "Perguntas revisadas
. . B Basic questionnaire 97% @
automaticamente" listando documentos que foram B sos centraton -
revisados automaticamente por IA (veja o slide seguinte

B complance peciarations =55 (] g:za:ield W DataField Label Execution Date Al Check Result :fefa;ie
para detalhes ). B oeciraions 0% @ ¢
Vocé pode clicar no Rétulo do Campo de Dados ou em © wissing ntormetion e IR RO 2028 TOISAN (LT
"VOltar para Edltarn para rev'sar/edltar suas respostas . Q00358 Quality Management System certifications a Apr13, 2026 10:14 AM (UTC) _ W

ltems perpage: 25 ~ 1-20f2
e Vocé pode clicarem " Confirmar e Enviar B + Recap of your update
Please note that the total number of questions might differ from the ones shown to you based on dependencies from answers to other questions.
- imediatamente, se nenhuma verificagdo automatica aw:ﬂn:m»er«:n fons for sasic Questionnai “
0 9 9 2.0 Updated questions
via |A fosse realizada para este questionario , Lot savodt o ,2026.331PM 07C)
Previous submit Apr 9, 2026 3:31PM (UTC)

- se a verificagao da IA for realizada, somente quando
todos os resultados da verificacdo da IA estiverem

"OK" ou, se "KO" estiver marcada como "E falso
negativo = Sim", conforme descrito no slide seguinte

= NOTA

A equipe SupplHi revisara seu questionério e forneceré feedback em
até ~72 horas. Novas perguntas podem ser necessarias a qualquer
momento
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. . . Save + Confirm and Submit
PROEL S Basic Questionnaire B _

4 Terms & Conditions

B Contacts

-
AL Bank Accounts

Quality System

* Quality Management System certifications

A Quality management system (QMs) - e g. ISO 9001 - is a collection of business processes focused on consistently meeting customer
requirements and enhancing their satisfaction.

Organization

Ao salvar, o sistema pode fazer uma revisado de alguns
dos documentos enviados via IA

seee
*
2
i
©

a
sss Categories

Quando o feedback da IA for recebido, vocé vera um e— G tomssy 0 _—
icone de "chat" na Area onde o feedback esta - 1 socil ves -
. , B Basic Questionnaire 8%
disponivel. " .
4 . . Category Questionnaire 0%
Entre na Area para visualizar o feedback da IA, que pode o Other other End
E Carbon Tracker 0% Certification Certification Certifying Certifying date of date of
Sel' Standard Standard Certificate File Authority Authority validity validity
0 Missing Information
A Verde. a informa(;éo é Completae correta : ‘ 1SO 8001:2015 - SupplHi_test_pagepdf - - 13/04/2026  31/07/2026 |
) . ENGAGEMENT
A Vermelho : deve ser revisado/integrado conforme
I- d @& sustainability Scores &
eXp Icado Type of document Presence Document Staty|
Y, IOSEORCS Quality Manual
e Quando vermelho, ou seja, com um feedback negativo, & _Finance
vocé pode

A Atualize o contetido conforme indicado

A Clique em "N&o concordo" se achar que o documento
enviado estéa correto e o feedback néo esta correto.
Para isso, marque a caixa de selecéo no pop -upe
cligue em "Confirmar B *

a O status de concluséo se atualiza toda vez que vocé
clicaem" Salvar ", quando vocé atinge 100% da
conclusédo, " Confirme e envie " o questionario para
revisao .
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